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La transformación digital es la integración de tecnologías digitales a
lo largo de la organización, sus procesos, productos, servicios,
vinculación con clientes y proveedores. Para llevar esto a cabo las
compañías deben involucrar la innovación en su ADN así como el
cambio cultural en sus colaboradores. 
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INICIO: 20 de octubre

ideal
para

Los marcos de trabajo ágiles han permitido a las empresas
acelerar sus procesos de transformación digital ya que
representan una serie de herramientas, métodos y técnicas 
que habilitan el desarrollo de las operaciones de 
manera “rápida”.

La DIADx está diseñada para fortalecer los procesos de
transformación digital de las organizaciones y formar una
generación de ejecutivos con una visión integradora,
innovadora y mentalidad “agile”. 

Diplomatura de estudios en

Dirección de
Innovación, Agilidad y
Transformación
Digital DIADx

Personas vinculadas y/o interesadas en los procesos de
transformación digital en sus organizaciones
permitiéndoles desarrollarse en una línea de carrera de
gran demanda en el mercado latinoamericano. 



Contarás con expositores internacionales con experiencia demostrada y
relevante en los temas tratados.

Desarrollarás tu línea de carrera en Transformación Digital, desde roles
muy demandados: líder de procesos de transformación y también en
consultoría.

Participarás en espacios de reflexión y debate con destacados
especialistas en procesos de innovación, marcos de trabajo ágiles y
transformación cultural y digital.

Te formarás en tres bloques temáticos: Innovación, Agilidad y
Transformación Digital, de gran trascendencia y proyección en el mercado
laboral. 

principalesBeneficios
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Fortalecer
tu red de

contactos

Mentoría
personalizada y

práctica

Plana docente
experta en el

área

Retos de Gestión

MasterClass

*No todas estas “actividades” están incluídas en todos los productos de EC FGAD. Varían de acuerdo a la propuesta de los productos.

Sesiones inmersivas

Educación Continua de
Gestión PUCP se basa en una
metodología que fusiona la
teoría y práctica con casos
reales a través de:

La PUCP acreditada como
la  mejor universidad en el
Perú y la mejor en
Negocios y Administración
por el QS World University
Rankings.

Líderes 
en

educación
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Pasantías

¿Qué te
ofrecemos?

Plana docente
calificada

internacional
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https://facultad.pucp.edu.pe/gestion-direccion/noticia-y-evento/presentamos-a-la-ganadora-de-la-pasantia-en-barcelona-con-proyecto-de-teatro-itinerante/


9 MESES - 196 HORAS ACADÉMICAS

Estructura de
la diplomatura
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Horario: lunes y miércoles de 7:00 pm a 10:00 pm

 Agile Mindset1

Liderazgo para la Transformación2

3 Design Thinking y Design Sprint

4 Lean Startup 

5 Service Design

6 Transformación Cultural

7 Big Data

8 Business Analytics

1ER MÓDULO 
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INNOVACIÓN AGILIDAD TRANSFORMACIÓN
ORGANIZACIONAL



9 MESES - 196 HORAS ACADÉMICAS

Estructura de
la diplomatura
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Horario: lunes y miércoles de 7:00 pm a 10:00 pm

 Gestión de proyectos con marcos de trabajo ágiles   
 – Scrum y Kanban

1

Gestión Ágil del Cambio*2

3 Marketing Centrado en el Consumidor 

4 Omnicanalidad

5 Customer Experience

6 Data Science

7 AI & Machine Learning

2DO MÓDULO
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 Lean Portafolio Management1

Estrategia y Agilidad Organizacional2

3 Dirección de Equipos de Innovación 

4 Estrategia de Innovación Corporativa

5 Service Design

6 Blockchain

7 Fintech

3ER MÓDULO



Resolución de Retos
Organizacionales

Sesiones sincrónicas y
asignaciones asincrónicas

La metodología del programa
aborda el aprendizaje basado
en proyectos en cada unidad
formativa. De ese modo, en
cada una de ellas, los y las
participantes diseñan una
propuesta que se traduce en
un producto de valor,
contextualizado en sus
ámbitos de trabajo.

Certificación de la diplomatura

Aprendizaje Basado
en Proyectos

Diploma a nombre de la Pontificia
Universidad Católica del Perú, suscrita
por la Facultad de Gestión y Alta
Dirección y el Centro Cultural PUCP*.

Metodología

* Requisitos: Haber asistido al menos al 70% de clases y aprobado
todos los módulos con nota mínima de 11.

El sistema de evaluación toma en cuenta la asistencia a clases y un trabajo o examen final por cada módulo.
Para recibir la certificación por Módulo independiente, el estudiante deberá haber aprobado el mismo, de acuerdo al sistema de evaluación.
Para recibir la certificación del Programa, el estudiante deberá haberse matriculado y aprobado la totalidad de los módulos, de acuerdo al sistema de evaluación.

Se presentan situaciones
específicas que les permitirán
aproximarse a problemas que
requieran de una
comprensión y evaluación
profunda para generar
soluciones y desarrollar
habilidades para resolver los
retos que encontrarán en el
contexto  organizacional.

Los módulos se trabajan con
sesiones sincrónicas a través
de Zoom y se complementan
con asignaciones fuera del
espacio de clase. En las
clases, se analizan y discuten
casos y espacios de aplicación
de herramientas digitales a
modo de prueba para sus
proyectos.
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Conoce a tus
docentes*
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Magíster en Gestión y Política de la Innovación y Tecnología de la PUCP y
Máster en Dirección de TI de la Universidad de Barcelona. Licenciada en
Gestión de la facultad de Gestión y Alta Dirección de la PUCP. Black Belt
Certificada por el Lean Six Sigma Institute y Scrum Master certificada por
el ScrumStudy, KMP-1, M3.0 Practitioner, OKR. Professional. 9 años de
experiencia liderando e implementando proyectos de transformación
organizacional con waterfall, lean, Kanban, SAFe, metodologías ágiles y
design thinking. Docente en la PUCP y tallerista en CENTRUM. He sido
jefe de Transformación de Procesos, Agile Coach y Coordinadora general
del Programa DIADx.

Head of Agility &
Digital Capabilities

GABRIELA LINARES

Coordinadora Académica

Docentes

SERGIO BIJMAN

Consultor internacional en procesos de transformación de negocios, con
foco en la estrategia digital. Actualmente es asesor de CEO´s en diferentes
empresas de los sectores: Servicios Financieros, Telecomunicaciones,
Energía, Minería y Gobierno. Licenciado en psicología en la Universidad de
Santiago de Chile, Magíster en comportamiento del consumidor por la
Universidad Adolfo Ibañez.Habilidades y

Transformación Cultural

https://www.linkedin.com/in/gabriela-linares-callalli/
https://www.linkedin.com/in/sergio-bijman-6b35a86/


a tus docentesConoce

IGNACIO MARTINEZ

Gestor y estratega de marca internacional, facilitador de ventas para 5
equipos, growth hacker certificado, consultor de startups y profesor en 2
de las mejores universidades peruanas. Hoy de desarrollo como Gerente
de Marketing regional e impulsor de la cooltura Chazki; compañía muy
próxima a ser considerada el primer unicornio peruano. Apoya al
ecosistema brindando consultorías a otras startups vía StartUPC y
preparando a las jóvenes promesas del marketing en la PUCP y la UPC
hace más de 6 años

Marketing Centrado en el
Consumidor
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* Algunos docentes podrían variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso serán reemplazados por profesionales de similar perfil

Diplomatura de Estudios en Dirección en Innovación, Agilidad y Transformación Digital DIADx

Agile Coach Empresarial y CEO en Chaos Monkey, empresa especializada
en transformación de negocio y organizacional mediante la adopción de
prácticas Lean - Agile. Experiencia desarrollada en el sector de Banca,
Seguros, Energía y Telecomunicaciones. Ha trabajado en empresas de
Perú, España y Estados Unidos con 20 años de trayectoria como
consultora en proyectos de Tecnología. Viene formando líderes y
difundiendo la adopción de Agile desde el 2017. Miembro fundador de
Comunidad de Agentes de Cambio Latam y representante de la
Comunidad Agile Women en Perú.

Agile Mindset y Liderazgo
para la Transformación

MARIA OSORIO

CESAR CASTAÑEDA

Diseñador estratégico y cofundador de reboot, laboratorio de aprendizaje
e innovación, con amplia experiencia como consultor, speaker y facilitador
en temas como Design Thinking, Design Research, Lean Startup y Creative
Problem Solving. Es bachiller en Arte con mención en Diseñador Industrial
por la PUCP, certificado como Scrum Master por Scrum Alliance. Ha
realizado el programa Máster en Innovación y Emprendimiento de la OBS
Business School.

Design Thinking

https://www.linkedin.com/in/ignacio-mart%C3%ADnez-alcorta-90611879/
https://www.linkedin.com/in/mariaemmaosorio/
https://www.linkedin.com/in/cesareduardocastaneda/


a tus docentesConoce

LUZ ADRIANA CORREA

Profesional con una alta capacidad para acompañar equipos que
entreguen valor real a las organizaciones en su proceso de maduración
digital, con enfoque hacia el cliente, los principios ágiles como
habilitadores y la tecnología como integrador de la transformación
digital e innovación. Movilizadora de la innovación digital y el agilismo,
mentora de startups, apasionada por la investigación, el aprendizaje
continuo, modelos disruptivos de negocio, intraemprendimiento y gestión
del cambio. Ha liderado la adopción de metodologías de Costumer
Experience and UX, Design Thinking, Lean Startup, Agile Team Facilitator,
Scrum, Growth Hacking y Agile para empresas y equipos en Colombia,
Ecuador y Estados Unidos. Cursos de educación ejecutiva y
certificaciones Kleer, Platzi, Miríadax, entre otros.

Lean Startup

09

* Algunos docentes podrían variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso serán reemplazados por profesionales de similar perfil
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VÍCTOR ALARCÓN

Consulting y Director General de LATAM Education desde 2014. Máster
en Administración de Empresas MBA por la Universidad Carlos III de
Madrid. Máster en Dirección de Empresas de Nueva Economía y e-
Commerce por la Escuela de Administración de Empresas (EAE) de
Barcelona. Egresado de la Maestría en Ingeniería de Sistemas por la
Universidad de Lima e Ingeniero de sistemas por la Universidad Nacional
Federico Villarreal. Con 26 años de experiencia en proyectos y consultoría
en tecnología y dirección de empresa en España y América Latina. Ha sido
Director de IT, Director de Marketing y Ventas; Director de Operaciones
Internacionales, entre otros cargos de responsabilidad.

abababa

GIULIANNA CARRANZA

Senior Executive Professional con experiencia en compañías
multinacionales importantes, diseñando y ejecutando la estrategia integral
para organizaciones Data Driven; promoviendo las acciones necesarias
para potenciar el valor del dato y su impacto directo en la rentabilidad y
eficiencia operativa. Director Corporativo de Business Analytics de Yanbal
International para diez países. Fue, también, Gerente de Data & Analytics
en el Grupo El Comercio, y Chief Data & Analytics Officer en Niubiz.”

Big Data, Analítica de
Negocios y Data Science

https://www.linkedin.com/in/luzadrianacorrea/
https://www.linkedin.com/in/v%C3%ADctor-alarc%C3%B3n-959259165/
https://www.linkedin.com/in/giuliannacarranza/


ROSA MARÍA ORELLANA

Founder y CEO de FintechLab LLC HUB de Innovacion Tecnológica
especializada en tecnologías financieras en la Región que tiene como
principal foco desarrollar y ayudar a las empresas corporativas con nuevos
negocios fintech con tecnologías como cloud, IA, y blockchain. Ingeniera
Informática de Profesión de la Ponticicia Universidad Católica del Perú
con Master en Innovación Tecnológia para el sector Público y Privado.
Cuenta con 18 años de experiencia en el ámbito digital, reconocida como
consultora y líder en transformación digital para Latinoamérica con foco
especializado en el sector financiero. Conocimientos avanzados de
estrategias y metodologías de Innovación enfocados y aplicados a Nuevos
Negocio, Transformación Digital. Mentora para incubadoras y scale labs de
emprendimiento en Chile, Perú, México y Colombia (Startup Chile,
Imagine, Ruta N, Startup Perú, etc) Estratega en temas de Innovación.
Reconocida como Google Expert en Diseño de productos y estrategia de
productos y Experiencia de Usuario. Docente en Programas Blockchain,
Product y UX en México,Perú y Chile, así como también Ganadora de
Hackathons en Blockchain con soluciones innovadoras en Perú(2015),
Chile(2018) y El Salvador (2022).

Fintech

a tus docentesConoce

CARLOS HIDALGO

Ingeniero de Sistemas con más de 13 años de experiencia. Ha participado
como Agile Coach, Innovation Manager, Agile Lead, Scrum Master, IT
Consultant y Software Engineer en diferentes proyectos tecnológicos
para la industria bancaria, seguros, telco y retail en Perú, México, Chile y
USA. Desafiante constante del status quo, férreo creyente de un mundo
mejor y apasionado por la cultura organizacional, tecnología e innovación.
Actualmente, su atención se centra en promover y acompañar a las
organizaciones en su transformación hacia nuevas formas más eficientes y
humanas de trabajar, innovar e interactuar.Cursos de educación ejecutiva
y certificaciones en Agile Transformation Inc., SCRUM Stady, Happy Melly
One, SCRUM Alliance, Lean KANBAN Inc. y Scaled Agile Inc.

Gestión Ágil del Cambio
Organizacional
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* Algunos docentes podrían variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso serán reemplazados por profesionales de similar perfil
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https://www.linkedin.com/in/rosamariaorellana/
https://www.linkedin.com/in/carloshidalgola/


a tus docentesConoce

ANDRÉS VILLA

Ha sido parte de IBM 6 años trabajando sobre aplicaciones y como
integrarlas (BPM, BRMS,Mobile, Cloud) y hace 5 años forma parte de SAS,
una de las empresas más influyentes en mundo de la inteligencia artificial.
Ahora diseña soluciones para el mundo real sacando todo el potencial de
la analítica avanzada aplicada a resolver problemas a través de tecnologías
SAS, Cloud y Open Source. Ha sido speaker local e internacional por parte
de SAS. Ingeniero por la Universidad Católica Andrés Bello. Actualmente,
es Big Data & Analytics Solutions Specialist at SAS.

IA & Machine Learning
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* Algunos docentes podrían variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso serán reemplazados por profesionales de similar perfil
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MELISSA CALVACHE

Con más de 13 años de experiencia, destaca como una persona
innovadora y creativa. Su enfoque se basa en fusionar la visión estratégica
con la implementación efectiva y el liderazgo de equipos de alto
rendimiento alineados con los objetivos de las organizaciones en las que
trabaja. Química farmacéutica de profesión y coach organizacional.
Melissa actualmente es Gerente de Omnicanalidad de Abbott Chile.Omnicanalidad

PIERRE RONCAL

Ha sido parte de IBM 6 años trabajando sobre aplicaciones y como
integrarlas (BPM, BRMS,Mobile, Cloud) y hace 5 años forma parte de SAS,
una de las empresas más influyentes en mundo de la inteligencia artificial.
Ahora diseña soluciones para el mundo real sacando todo el potencial de
la analítica avanzada aplicada a resolver problemas a través de tecnologías
SAS, Cloud y Open Source. Ha sido speaker local e internacional por parte
de SAS. Ingeniero por la Universidad Católica Andrés Bello. Actualmente,
es Big Data & Analytics Solutions Specialist at SAS.

Gestión de Proyectos con
Marcos de Trabajo Ágiles

https://www.linkedin.com/in/andresvilla/
https://www.linkedin.com/in/melissa-calvache-londo%C3%B1o/
https://www.linkedin.com/in/pierreroncal/


a tus docentesConoce
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* Algunos docentes podrían variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso serán reemplazados por profesionales de similar perfil
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HÉCTOR SAIRA

Máster Universitario en Dirección de Empresas (MBA) por la Universidad
Europea y Magíster en Dirección de Empresas Globales por la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas. Ingeniero de Sistemas por la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas. Doctorando en Business Administration
por la Escuela de Negocios de Maastricht y Centrum PUCP. Professional
Agile Leadership, Management 3.0, Kanban Management Professional,
Team Kanban Practitioner, Professional Scrum Master, Agile Coach,
Microsoft Certified Professional. Experiencia acumulada de 20 años en el
sector empresarial, principalmente en organizaciones nacionales e
internacionales de Energía, Servicios y Banca. Actualmente líder de
agilidad en BCP.

Estrategia y Agilidad
Organizacional

RAÚL DIAZ

Emprendedor, Asesor y Profesor con 15 años de experiencia en
consultoría y docencia en gestión de TI, gestión de riesgos, ciberseguridad
y transformación digital en el sector de tarjetas de pago, financiero,
energético, sanitario y gubernamental. Candidato a Doctorado en Gestión
Estratégica del Consorcio de Universidades. MBA con concentración en
Finanzas Corporativas en ESAN Business School. Ingeniero de Sistemas
de la Universidad de Lima. Especializaciones en Machine Learning en el
MIT y Business Enpreuirship en la Universidad de Tel Aviv. Obtuve muchas
certificaciones como ISO 37001 LI, ISO 37001 LA, ISO 27032 Lead
Cybersecurity Manager, ISO 31000 Risk Manager, Certified Blockchain
Professional, entre otros. Instructor Internacional EC-Council y PECB.

Ciberseguridad

SANDRA NAKASONE

Head of Design en Telefónica del Perú en Perú. Directora de El Muro -
Design School. Facilitadora en talleres de Design Thinking, UX Design,
Service Design, Design Sprint. Consultora independiente con más de 9
años dedicada a experiencia de usuario, diseño de productos y servicios,
así como a creación y gestión de contenidos para organizaciones de
diferentes rubros, tales como BBVA, PUCP, Ministerio de Cultura,
UNACEM, Rímac, etc.

Service Design

https://www.linkedin.com/in/hectorsaira/
https://www.linkedin.com/in/rauldiazparra/
https://www.linkedin.com/in/sandra-gabriela-nakasone-yara-862b9377/


a tus docentesConoce
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* Algunos docentes podrían variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso serán reemplazados por profesionales de similar perfil
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VERÓNICA OROSCO

Líder de la transformación ágil en la VP Digital de Tigo. Convencida de la
necesidad de adopción de estos nuevos esquemas de trabajo el éxito de
los proyectos digitales. MBA. Trabajo de investigación en estudio de las
barreras organizacionales de empresas tradicionales para afrontar el
desafío de la Transformación Digital. Viviendo estas experiencias desde mi
cargo en Tigo. Gerente de proyectos, con conocimiento y amplia
experiencia en gestión de proyectos, programas, estructuración de
portafolios de proyectos, conformación y dirección de PMO´s corporativas
con orientación estratégica y visión de negocio. Poseo gran capacidad
analítica y visión pragmática que me permite enfrentar retos y cambios.
Habilidades en exploración de posibilidades y desarrollo de nuevas
estrategias, manejo de incertidumbre y resolución de problemas.

Estrategia de Innovación
Corporativa

VICTORIA GONZÁLES

ECertificada como coach ontológico con especializaciones en Coaching
ejecutivo y empresarial. Se formó en dinámicas ágiles y nuevos negocios
digitales. Ha construido experiencia en el liderazgo de equipos de alto
rendimiento y mandos medios, para lo que fue de gran ayuda su
formación en RRHH y RRLL y el programa universitario de Gestión y
Liderazgo de personas de la Universidad Católica, emprendío su camino
para especializarse en lo que le apasiona, el relacionamiento con los
clientes y para esto emprendío su máster en CX en la escuela Europea de
Negocios. Consultora independiente, mánager. Disfruta ayudando a las
personas a ponerse en contacto con conceptos, aprendizajes,
percepciones y estrategias desde una perspectiva centrada en el ser
humano.

Customer Experience

https://www.linkedin.com/in/veronicaorozcogaleano/


Clic para hablar por WhatsApp LINK DE INSCRIPCIÓN

CONTACTO

Fin

20
octubre

de

Inicio

15
julio

de

MODALIDAD: ONLINE SINCRÓNICO
LUNES Y MIÉRCOLES DE 7:00 A 10:00 PM

INVERSIÓN

PÚBLICO GENERAL

COMUNIDAD PUCP

ALUMNI GESTIÓN

S/. 9,800

S/. 8,820

S/. 7,350

10% dcto.

25% dcto.

PREVENTA S/. 7,84020% dcto.

Convenios de tarjetas válido hasta 31 de marzo del 2026

https://wa.link/4jiw7n
http://campusvirtual.pucp.edu.pe/pucp/procinsc/jsp/Inscripcion.jsp?t=056&i=2449&ec=1

