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Nuestro objetivo es disefar y dirigir estrategias
de transformacion organizacional usando
la agilidad como mecanismo para acelerar
los procesos de innovacion, transformacion
cultural y digital del negocio, desde el
aporte de la Gestion del Talento Humano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover, desde Talento Humano, el desarrollo de
capacidades para generar innovacion en el negocio;
tanto a nivel de proyectos como en el ambito
corporativo.

PROGRAMA DE ESTUDIOS

CURSOS

Agile Mindset
y Agile Talent
Management

Estrategia
y proposito
organizacional

Capacidad
adaptativay
transformacion
organizacional

Change
Management

Lidery Coach
Digital

Transformacion
Cultural

Aplicar marcos de trabajo agiles para transformar la
cultura de personas, equipos y organizaciones; que
acompafien los procesos de transformacion digital en
las empresas.

Procesos
y Roles de
Talento
Humano para la
Transformacion

Organizacion

Centradaenla

Experiencia del
Colaborador

People
Analytics

Diseflar nuevos roles y perfiles para la transformacién
digital y gestion del cambio en los procesos de
transformacion organizacional en las empresas.

Propuesta de Valory OKRs en Talento

Humano




METODOLOGIA

%

La metodologia del programa aborda el aprendizaje
basado en proyectos en cada unidad formativa. De
ese modo, en cada una de ellas, los y las participantes
disefan una propuesta que se traduce en un producto
de valor, contextualizado en sus ambitos de trabajo.
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Asimismo, se presentan situaciones especificas que les
permitiran aproximarse a problemas que requieran de una
comprension y evaluacion profunda
para generar soluciones, A de
esta forma, desarrollar habilidades para resolver los retos que
encontraran en el contexto de sus organizaciones.
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Los modulos se trabajan con sesiones sincronicas
a través de Zoom 'y se complementan con
asignaciones fuera del espacio de clase.
En las clases, ademas de la explicacion docente
se analizan % discuten casos y espacios
de aplicacion de herramientas digitales a modo
de prueba para sus proyectos.

El curso  tedrico-practico presenta
las caracteristicas de la agilidad, sus
principios, valores y marcos de referencia,
diferenciando entre el “Do Agile” del “Be
Agile, asi como los beneficios de aplicar la
agilidad en la gestion de las organizaciones,
contribuyendo a crear mentalidad agil
(Agile Mindset) para ser aplicada en los
roles de las areas de Talento Humano.

El curso tedrico-practico busca relacionar
la comprension del entorno de la empresa
con la redefinicion de su propodsito
corporativo, desarrollando una mirada
integral de la relacion del negocio con sus
objetivos, y desafios de la ejecucion de la
estrategia y el propdsito como elementos
vinculadores entre directivos, colaboradores,
clientes, mercado y sociedad en general.

El  curso tedrico-practico presenta
una vision integral y sistémica de la
organizacion y marcos de referencia,
permitiendo a los participantes reconocer
los desafios adaptativos que presentan
sus organizaciones y definir las brechas
existentes en las mismas para su
transformacion.

SEGUNDO MODULO

CURSO 4: CHANGE MANAGEMENT
El curso teodrico-practico tiene como
finalidad evaluar los cambios que implican
la implementacion de marcos de trabajo
agiles y la transformacion de la empresa,
asi como conocer los enfoques vinculados
a las metodologias agiles para introducir
y gestionar el cambio en la organizacion,
profundizando el modelo de Lean Change
Management.

CURSO 5: LIDER Y COACH DIGITAL
Este curso tedrico-practico se centra en
el enfoque que los gerentes y lideres de
organizaciones vienen adoptando en
el mundo para conducir a sus equipos
en la transformacion  organizacional,
empleando herramientas de motivacion,
empoderamiento, experimentacion y
auto organizacion. Se presenta un marco
colaborativo que impulsa la autogestion
y co-creacion de soluciones innovadoras
que acompanen la transformacion
que demandan los mercados actuales.

CURSO 6: TRANSFORMACION CULTURAL
El curso-tedrico practico reflexiona sobre los
conocimientos, habilidades y actitudes que
deben desarrollarse para liderar procesos
de transformacion cultural en la cuarta
revolucion industrial, debido a los cambios
en las estrategias, modelos de negocios,
incorporacion de nuevas tecnologias, e
innovacion y brinda herramientas para
intervenir la cultura de la organizacion
como parte del proceso de transformacion.



El curso tedrico-practico analiza los cambios
en los procesos de gestion del talento
humano vinculados a la transformacion
digital de las empresas: como reclutamiento,
seleccion, integracion, evaluacion de
desempefio y desarrollo de personas,
entre otros; identificando en base a las
necesidades del negocio, la manera
de intervenir en estos procesos para
facilitar la transformacion organizacional.

El curso tedrico-practico brinda las bases
conceptuales de la experiencia del cliente
interno y el vinculo empresa-colaborador,
analizando y aplicando técnicas vy
herramientas de diagnodstico e intervencion
del Employee Experience, como el
Employee Journey Map, arquetipo del
empleado, puntos de encuentro, entre otras.

El curso tedrico-practico busca introducir
el enfoque de gestion de personas basado
en datos, explorando diferentes técnicas de
analitica para los procesos de talento
humano como reclutamiento, seleccion,
evaluacion de desempeno, entre otros, para
proponer soluciones e intervenciones que
generan valor basadasen datosy estadisticas.

Este curso teodrico-practico, analiza la
propuestadevalordelareadetalentohumano
que puedeofreceralaempresaconsiderando
los diferentes escenarios, definiendo los
objetivos y resultados clave (OKR por
sus siglas en inglés) que se desprenden
de ella y planes de accion para lograrlos.

Plana docente de excelencia con profesionales nacionales e internacionales reconocidos en su

campo.

Transformacion Cultural

Sergio Bijman

Consultor internacional en procesos de transformacion de negocios, con
foco en la estrategia digital. Actualmente es asesor de CEQO’s en diferentes
empresas de los sectores: Servicios Financieros, Telecomunicaciones, Energia,
Mineria y Gobierno. Licenciado en psicologia en la Universidad de Santiago de
Chile, Magister en comportamiento del consumidor por la Universidad Adolfo
Ibafiez. Actualmente es director de Transformacion Digital en Take Up Chile.

Organizacion Centrada en la Experiencia del Colaborador

Marilyn Marin

Lider creadora de ideas de impacto para la realizacion de transformaciones
estratégicas en los procesos de Talento Humano, que requieran resultados
oportunos y de alta calidad con impacto positivo en las personas, clientes y
negocio, contribuyendo al desarrollo sostenible de las empresas y la sociedad
en general. Graduada en administracion y direccion de empresas por la
Universidad de Medellin, MBA con énfasis en desarrollo humano por EAFIT.

People Analytics

Jackeline Ramirez

Ejecutiva senior con mas de 15 afios de experiencia dirigiendo areas de Business
Analytics, Data Strategy y Business Intelligence con impacto a nivel corporativo
en puestos de liderazgo y gerencia en empresas de sectores consumo masivo,
retail, banca, educacion, salud y energia. Ingeniera en computacion y sistemas por
la Universidad San Martin de Porras, MBA por INCAE. Actualmente es Chief Data
Officeren COFIDE.

Agile Mindset & Agile Talent Management

Maria Osorio

Agile Coach Empresarial y CEO en Chaos Monkey, empresa especializada en
transformacion de negocio y organizacional mediante la adopcion de practicas
Lean - Agile. Experiencia desarrollada en el sector de Banca, Seguros, Energia y
Telecomunicaciones. Ha trabajado en empresas de Peru, Espafa y Estados Unidos
con 20 afios de trayectoria como consultora en proyectos de Tecnologia. Viene
formando lideres y difundiendo la adopcion de Agile desde el 2017. Miembro
fundador de Comunidad de Agentes de Cambio Latam y representante de la
Comunidad Agile Women en Peru.




Capacidad Adaptativa y Transformacién Organizacional

Victor Alarcén

Consulting y Director General de LATAM Education desde 2014. Master en
Administracion de Empresas MBA por la Universidad Carlos |ll de Madrid.
Master en Direccion de Empresas de Nueva Economia y e-Commerce por la
Escuela de Administracion de Empresas (EAE) de Barcelona. Egresado de
la Maestria en Ingenieria de Sistemas por la Universidad de Lima e Ingeniero
de sistemas por la Universidad Nacional Federico Villarreal. Con 26 afios de
experiencia en proyectos y consultoria en tecnologia y direccion de empresa en
Espafia y América Latina. Ha sido Director de IT, Director de Marketing y Ventas;
Director de Operaciones Internacionales, entre otros cargos de responsabilidad..

Change Management

Gabriela Prado

Ha acompafiado a mas de 100 organizaciones en procesos de cambio y
transformacion, enfrentando distintos desafios y aprendizajes que le han permitido
aterrizar metodologias y herramientas practicas para destrabar obstaculos
propios de los procesos de cambio organizacional. Licenciada en psicologia por
la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, MSc en Comportamiento Humano
por la University of Southern California. Fundadora y CEO de Change Lab Latam.

Lider y Coach Digital

Lily Duran

Masde 20 anosdeexperienciaengestion, direcciény consultoriade talentohumano.
Licenciada en administracion de negocios por la Universidad Ricardo Palma, MBA
por CENTRUM PUCP, Certificacidon Internacional en Coaching por International
Coaching Community. Fundadora y CEO de Transcendencia, consultora creada
paradarle solucion alos problemas corporativos que involucran ala gestion humana

Procesos y Roles de Talento Humano para la Transformacion

Natalia Falcone

Profesional con mas de 15 aflos de experiencia en procesos evolutivos
de HR. La trayectoria en distintas industrias y culturas empresariales le
ha aportado una mirada versatil, sistémica y estratégica para facilitar
procesos de transformacion organizacional. Licenciada en psicologia
por UADE y posgrado en direccion de recursos humanos por UADE.
Actualmente es Head of Talent & Culture Transformation en Sullair Argentina.

Propuesta de Valory OKR’s en Talento Humano

Michelle Siguenza

Con amplia experiencia en talento humano en empresas multinacionales en la
region. Speaker y obtuvo el premio “Young Innovators Creating a Better World for
All” de Women Economic Forum 2020. Licenciada en psicologia por la Universidad
José Matias Delgado, MBA y Master en Direccion Estratégica de RRHH por EUDE
Business School. Es fundadoray CEO de SeeTalent Group.

Estrategia y Propésito Organizacional

Francisca Sepulveda

Especialista en desarrollar rutas de crecimiento y transformacion del
negocio. Experta en design Thinking y creatividad. Una mujer innovadora
y emprendedora, que busca trabajar en proyectos y empresas que quieran
resolver desafios para cambiar el mundo. Ingeniera Civil Industrial de la
Universidad de los Andes, Master en Innovacion Universidad Adolfo |barez.
Actualmente es socia y directora de proyectos de Trencadis innovacion Chile.

Algunos de los profesores podria variar por razones de fuerza mayor, en cuyo caso seran
reemplazados por profesionales de similar perfil*
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CRONOGRAMA ACADEMICO:

INICIO

/Por qué confiar en nosotros?

DURACION:
HORARIO:

EEEE— PRESTIGIO Y CALIDAD ACADEMICA
HORAS TOTALES:

La PUCP es la mejor universidad del Perd, la 13 de América
Latina y una de las mejores del mundo (QS World University

SR INVERSION:

PRECIO PREVENTA
I— PROPUESTA INNOVADORA

Moderna malla curricular, temarios actualizados, expositores
internacionales y metodologia de vanguardia hacen del
Programa en Transformacién Organizacional y Agile

Talent Management, tu mejor opcidén para tu preparacion FINANCIAMIENTO

profesional.

ACOMPANAMIENTO EN TU FORMACION,

I— MAS ALLA DE LAS CLASES

El Transformation Project, que se realiza en los ultimos tres
meses de clase, constituye una construccién de experiencias
en equipo a través de un emprendimiento o proyecto de
transformacién en una empresa real, con la guia de un facilitador.

Ademas,desdeestaedicion;recibirdasunaasesoriadeacompafiamiento
tresmesesdespuésdelasclases, quete permitird reforzarloaprendido.

CONTACTO:



http://campusvirtual.pucp.edu.pe/pucp/procinsc/jsp/Inscripcion.jsp?t=090&i=1159&ec=1
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