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PRESENTACION

La presente memoria se estructura en funcién del mapa estratégico definido conjuntamente
con el Departamento Académico de Ciencias de la Gestion a fines de 2015 que se presenta a
continuacién:

MAPA ESTRATEGICO
| I |

FORMACION
F1 Formar profesionales
innovadores, con sentido

INVESTIGACION

ERVENCION
F2 Contribuir al desarrollo
del conocimiento de las

Obje

tivos

Fina
les

inmiciativas que respondan a
necesidades de las

F3 Proponer e implementar
ciencias de la gestion organizaciones y la Sociedad

Sﬂ‘: 11 Contar con DOCENTES 12 Ampliar y fortalecer
de calidad y nuestras relaciones con el
Inter comprometidos con la entorno
medi mision Gestién PUCP (CAPITAL SOCIAL)
o5
x* i
C1 Fortalecer la GESTION
Capa ESTRATEGICA y e
cidad OPERATIVA de la Unidad

IDENTIDAD Gestidn PLUCP

es de Gestion

El mapa expresa nuestra vision como Unidad de Gestién: “Somos una comunidad de profesores,
alumnos, egresados y trabajadores que contribuyen al desarrollo de las organizaciones y del
pais a través de un modelo integral basado en la Formacién, la Investigacién y la Intervencién
en la sociedad”.

Nuestros alumnos se forman, no solomente a partir de la ensefianza en el aulq, sino que esta se
enriquece trabajondo directamente con empresas y otro tipo de organizaciones resolviendo sus
retos especificos. Estas experiencias generan en algunos casos oportunidades de investigacion,
como las tesis para obtener el grado académico.

A su turno, las investigaciones individuales o colectivas de los docentes dan pie a la generacién
de publicaciones y participaciones en eventos académicos que nos permiten contribuir al desa-
rrollo de las Ciencias de la Gestion, lugar desde donde los docentes podrdn enriquecer su aporte
a la formacién de nuestros estudiantes y donde estos también podrén participar, enriqueciendo
asi su propia formacion. Asimismo, tenemos la expectativa de que el desarrollo de conocimien-
to pertinente contribuya a resolver problemas de gestién en nuestro medio nacional, lo cual
fortalecerd nuestra capacidad de intervencion en la sociedad. Nuestro propésito, pues, es que
este tipo de interacciones entre las tres dimensiones de nuestro modelo formativo sea cada vez
mayor, de alli que expresemos de manera grdfica los objetivos finales intersectando los tres as-
pectos del modelo.
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Los avances mas significativos en el ano 2016, en relacién al cumplimiento de nuestros objetivos,
se pueden resumir en lo siguiente: (i) la revision de las competencias de egreso y el desarrollo
de la primera version de los resultados de aprendizaje de dichas competencias, lo que nos per-
mitira desarrollar un seguimiento comprensivo del nivel de adquisicion de dichos resultados a
medida que los alumnos progresan en su formacién como parte de un proceso de evaluacion
de la formacién; (ii) la mejora continua en los resultados de la evaluacién docente (de 78% el
semestre 2015-1 a 85% el 2016-2) como expresion de un proceso dedicado y cuidadoso de selec-
cién y provision docente, gracias a la revision y formalizacién del proceso de provision docente
de manera conjunta con el Departamento, préctica que se afianzé en el 2016; v (iii) el disero
e implementacién de un Sistema de Gestion Estratégica que nos estd permitiendo reportar se-
mestralmente a los 6rganos de gobierno y a la comunidad en funcién de indicadores clave de
desemperio y de gestion; un proceso que por su naturaleza se encuentra en constante andlisis
para ganar precision y relevancia para la toma de decisiones.

Los avances conseguidos en torno a los siete objetivos arriba indicados ha tenido un correlato
en la forma de trabajar de los equipos de la Facultad y el Departamento; en particular, al
constituir un Comité de Gestion integrado por el Decano, el Jefe del Departamento, el Direc-
tor de Estudios, la Coordi-nadora de Gestion del Departamento, la Secretaria Académica, la
Coordinadora Académica de la Direccién de Estudios, asi como las responsables de Desarrollo
Docente del Departamento. Este Comité se retine semanalmente los dias miércoles. Asimismo,
para ampliar el impacto del trabajo de la Unidad, se decidié unificar las labores de los Coordi-
nadores de Mencion (de la Facultad) y de ejes funcionales y teméticos (del Departamento) e
integrarlos activamente al trabajo del Comité, tanto en lo que respecta al proceso de provision
docente como al de planificacién; algo que se verificard plenamente en el 2017.

En sintesis, una visién estratégica comin y un modelo de gestién integrado han permitido a la
Unidad de Gestion construir un marco de referencia para todos los miembros de la comunidad
(profesores, alumnos, egresados y trabajadores), guiar la labor del equipo administrativo y fa-
cilitar la comunicacién de los avances y retos de manera conjunta por primera vez en los cortos
11 afos de creada la Licenciatura de Gestion.

Martin Beaumont
Decano (e)

6 Memoria de la Facultad de Gestién y Alta Direccion 2016



GOBIERNO Y GESTION

Tanto la Facultad de Gestién y Alta Direccién como el Departamento Académico de Ciencias de la Gestion
cuentan con érganos de gobierno auténomos y a la vez interrelacionados: el Decano preside la Comision de
Gobierno de la Facultad y es miembro nato del Consejo de Departamento. A su vez, el Jefe del Departa-
mento preside el Consejo de Departamento y es miembro nato de la Comisién de Gobierno.

La Facultad de Gestion y Alta Direccién cumple sus objetivos gracias al trabajo cooperativo de sus érganos
de gobierno, sus autoridades y coordinadores, y, sobre todo, de su equipo de trabajo. La coordinacién y el
compromiso han sido y son factores esenciales para brindar una formacién profesional que cumple con los
estandares de excelencia académica de la PUCP.

Comision de Gobierno

La Comisién de Gobierno es la méaxima instancia de gobierno de la FGAD. Hace las veces de Consejo de
Facultad y asume entre sus principales funciones las siguientes:

e Fijar los objetivos de la actividad de la Facultad y orientar su funcionamiento

e Aprobar los proyectos de reglamentos y los planes de estudios para elevarlos a aprobacién del Con-
sejo Universitario

e Aprobar los planes de funcionamiento anuales que le presenta el Decano

e Evaluar el desemperio de los programas académicos de la Facultad

e Aprobar modificaciones curriculares y lineamientos para el funcionamiento estratégico de la unidad
e Evaluar, aprobar y promover innovaciones pedagdgicas y nuevos enfoques de la ensefianza univer-
sitaria

A diciembre de 2016, la Comisién de Gobierno estd compuesta de la siguiente manera:

Mg. Martin Beaumont, Decano encargado

Mg. Ménica Bonifaz, Profesora principal del Departamento Académico de Ciencias de la Gestién
Mg. Maria Elena Esparza, Coordinadora de la carrera GIES

Ma. Julio Gamero, Coordinador de la mencién en Gestién Social

Mg. Walther Leandro, Coordinador de la mencién en Gestién Empresarial

Mg. Daniel McBride, Profesor auxiliar del Departamento Académico de Ciencias de la Gestién
Ma. Guiselle Romero, Coordinadora de la mencién en Gestién Pdblica

Mag. Ricardo Ruiz, Profesor asociado del Departamento Académico de Ciencias de la Gestién
Mg. Neride Sotomarino, Profesora principal del Departamento Académico de Ciencias de la Gestidn
Dr. Levy del Aguila, Jefe del Departamento Académico de Ciencias de la Gestion

El alumno Sergio Concha como representante estudiantil.

El Decano y el Jefe del Departamento han formado un Comité de Gestién que lleva adelante la marcha
operativa de la Unidad. Los miembros del equipo que completan el Comité son:

Mag. Daniel McBride, Director de Estudios

Mg. Juan Carlos Rivero, Coordinador de Gestion del Departamento

Lic. Lucy Collazos, Secretaria Académica

Lic. Cecilia Ferreyra, Coordinadora Académica de la Direccién de Estudios
Lic. Melissa Quispe, Coordinadora de Seleccién y Desarrollo Docente;

Lic. Gloria Gutiérrez, Coordinadora Evaluacién y Desarrollo Docente

El Comité de Gestion viene integrando paulatinamente a los Coordinadores Académicos en sus funciones.
Los Coordinadores son docentes del DACG que contribuyen al desarrollo de las lineas de trabajo funda-
mentales que se derivan de los siete objetivos de la Unidad de Gestion. A fines de 2016, los Coordinadores
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Académicos son:

Mag. Juan Bertolotto, Coordinador del eje de Finanzas

Mag. Miguel Cérdoba, Coordinador del eje de Operaciones y Logistica

Ma. Jorge Martinez, Coordinador del eje de Marketing

Ma. Regina Soriano, Coordinadora del eje de Gestion Estratégica

Dr. Luis Wong, Coordinador del eje de Economia

Mg. Walther Leandro, Coordinador de la mencién en Gestiéon Empresarial
Mag. Guiselle Romero, Coordinadora de la mencién en Gestion Pablica
Mag. Julio Gamero, Coordinador de la mencién en Gestidon Social
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F1 FORMACION

Para lograr el objetivo estratégico F1 “Formar profesionales innovadores, con sentido ético y vision estraté-
gica” se definieron tres lineas de accién:

- Mejorar continuamente nuestra carrera de pregrado

- Desarrollar nuevos programas formativos
- Crear un espacio seguro para innovaciones disruptivas

Lineas Estratégicas del Objetivo Fi1s Formacién

Muevos
Productos
|. Mejorar lo
que Hacemos
(Pre-Grado)
60%
Productos 5
Actuales
Mercados Actuales Muevos Mercados

Antes de dedicar esfuerzos a repensar la carrera y ampliar nuestra oferta formativa, se establecié que
la prioridad del ano 2016 fuera la primera linea de accién “mejorar nuestra carrera de pre-grado”. El
argumento principal para esta decision es que si el objetivo a mediano plazo es crecer y desarrollar una
cultura de mejora continug, lo debemos hacer sobre una serie de principios orientadores y procesos que
nos permitan hacerlo. Sobre esta base, los esfuerzos estuvieron dirigidos principalmente en cuatro frentes:
(1) establecer y acordar los principios orientadores del modelo formativo de gestién; (2) continuar con la
implementacién progresiva del modelo de educacién por competencias; (3) diseiiar e implementar progre-
sivamente un sistema de gestion de calidad de nuestra carrera; y (4) avanzar hacia la acreditacion a través
del programa de acomparfamiento EDAF con el EFMD.

A continuacién se describen los avances en cada una de esta lineas de accidén.
PRINCIPIOS DEL MODELO FORMATIVO

Entre noviembre 2015 y mayo 2016 se realizé un diagnéstico sobre la
carrera de gestion, incluyendo la percepcion de empleadores sobre
nuestros egresados, un andlisis de la competencia, una revisiéon curri- |
cular del plan de estudios, asi como la percepcion de profesores tc y
alumnos sobre la carrera. Este proceso fue liderado por la direccion de
estudios y se conté con el apoyo de una empresa de investigacion de
mercado.

El viernes 11 de Marzo se presentd el diagnéstico completo en un taller donde participaron profesores a
tiempo completo y docentes ordinarios. En base a los comentarios de los participantes en la primera sesién
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se pudo ajustar el diagnéstico, el cual fue presentado nuevamente en un segundo taller del 12 de mayo
nuevamente con docentes a tiempo completo y ordinarios. A continuacion se presenta una sintesis del
diagnéstico:

OPORTUMIDADES

‘a Expectativa de Organizaciones de contar con egresadas con Competencias para
resolver problemas complejos

36.3% Empleabilidad b NHH-Id.I;I’d-E Organizxtiones por prafesionales con habilidades blandas

2 I \ Pasic \ . I
Continia b Alta Dmmd;por_ a Carrera ) m“ hl m'l . ir . iento o PUCP
Mantenemos Tercer Puesto a nivel de percepeicn de los empleadores (ipses) ;. i

. . Diiversidad de disciplinas y facultades en la PLUCP
Muthas cursos y profesores con alta valorackdn per parte de los slumnas. LT h R
e diversas especialidad ; - PUCF como universidad de investigacian
: Y f Alumnos y ex alurmnos deseosos de colabarar con b Facubad

Menciones Publica y Social son un ackerte: son un nicho para nuestros dumnes A .
Murve procese de tulicién parece un acierto en relacion a b calidad de los trabajes " gmgni:?ﬂ;::i::mm de establecer alazas con l escuel de Gestion

El eje de finanzas esc bien artoubido . . .
L 15.30% e roestres ey ¢ | sobresaliees Muchas espacios en los que Gestidn puede crecer (post-grado y formacken continua,
intervencion €n organizaciones, investigcion)

Espacio de Habilidades Gerenciales en la Malla Curricular i Cuestioramiento de Business School acerca de modelo tradicional de formacion en
Loanamia y admirsracién

k. Muevas metadolegias de ensefianza (Flippped learning. Blended, Aprendizaje Basade en
proyectos, Ensedanza con Casas) y

DESAFIOS AMENAZAS

2 Perceprion de estudiantes sobre o Programa: Carrera de Ofsticules, pasar es mds
importante que aprender

T Fm A AD TR
R o T - S

b. Excesva Carp Académica Muchos cursos, orédices y evalumciones

:‘_ ;r:mb':m':;:: Sl m hacia Resultados de Aprendizaje 1 Camtidad y Crecmients en el nimero de alumnos

e, jué es Gewtian? Definicién de nuestra [dentidad Gestign PUCP b. Mevel de Competencias de Alumeos Ingresantes a Facultad {4co Cide)

1, Valar diferencial 8l Gestar Empresaral & Entorna Ecendmice PUCP (puede afecrar implementacian de nuevas iniciachas)

£ Sinergis entre lo cendeptial v 16 instromental entre la tedries ¥ lo prictiea d Avances en otras universidades como LR ESAN, Universidad de Piura y Ruiz de Montora
h. Diesarrello de Habilidades Blandas en especial Comunicacién (werkal y escria) ¢ Otra Facultades con propuestas formatias en Gestion

i Alumnos no llegan con lis competencias esperadas a Seminaria | £ Crecemiente exponencial de pragramas de fermacian en gevidn nacicnales ¥ globales
i Estudiante en Gltimos ciclos: Priorizacion entre Tesis, Cursos Regulares y Pricticas. MOOC, Taleres y'Workshops, erc)

k Pocos espacios en la malla para la Innovacién y ¢l Emprendimiento g Duesfase entre las necesidades acrusbes de aprendinaje y los madelos formatives

L Seleccion y Desarrollo de jofes de Practica tradicionales (Disrupcion en la forma de ensenar)

m. Requititos ¥ Horarios: Rexibilidad para o alumno

n. Pricticas preprofesionales en gestion no inconporpdas 2l modelo formatim

& Invernacionalinacién

p Infreesoructura: Auls ro estimulan el desarrollo de muevas metodologias de ensefianza

En base al diagnéstico, se desarrollaron una serie de Principios del Modelo Formativo son orientaciones
para el disefo curricular que se desprenden del andlisis del diagnéstico y de la reflexion colectiva en la bds-
queda de una formacién que se adapte a las necesidades de las organizaciones y de la sociedad.

La primera version de los principios junto con un diagnéstico de la carrera, fue presentada en el taller reali-
zado el viernes 11 de marzo del 2016 con profesores a tiempo completo. Luego de los ajustes, validaciones y
comentarios de los profesores los principios fueron redefinidos y presentados en un segundo taller realizado
el 12 de mayo 2016. A continuacién se presenta un resumen de los principios consensuados.

Principio 1:EL GESTOR PUCP Principio 2: FORMACION + INVESTIGACION + INTERVENCION
B ura persona con habilidad para anallzar problemas, fomar decigones e ia R i ovt Goeatién 50 e & & I cin &1 S

implementar soluciones, Dbre i bess de xonies competenciis do . :
investigacidn, innovacidn estratégica y trabajo en equipo. Oganizaconesy & b Salady o b Investigncide y Fracectn de

Aniilisis o Fremligcitn 2 Berwiegiae renadtn

LS LY

LA e For ko tanto & una Formackin para Comprender ¥ Proponer
8 y Sneberibilice
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Principio 3:FORMACION ARTICULADAY CENTRADA EN EL
ESTUDIANTE

3 espacios que deban estar perfaciarmente alineados an bincin a bs
mothedones e intereses de los estudlantes

Actividodm Cocurniculares

O - [ p

Mothacones @
intereses del ;
estudianie %

Principlo 5:EL DOCENTE GESTION PUCP

B doomie de Gediin es Un apasianado por la ensefianza y of
aprendizaje del estudiande. Cuonta con un amplo manejo tedrico de
CUTSD )¢ e U experienda profesanal raants

FACALITADOR DE
APFFENDEAE: Guls
g il RS AT

Principio 4: SINERGIA CONCEPTUAL - INSTRUMENTAL

a enariare o gesttin cibe combinar teoria y préclica,
Fira comprender bs maes [ahrbes y concepiuales &6 necesaria B
aplicacidn db estos conceptos y modelos en un eonfexto real

=N\ TN hﬁ;
:;p::ml“ .‘mr" o

. uﬂﬁd I B
A /
) / snegia\ "/ ﬁ

Principio 6: METO DOLOGIAS AC TIVASY PARTICIPATIVAS

Fra bgrar o aprencizaje e Getiin se najuiere o metodologia s que
promuesan el aprendizaje active del estudiante v que guardn
cohenncl con los resuiiados de aprendizaje.

| PEUTADOSOEAFRENDIZAE _‘.
-

Trabajos grupales

A Fatos de Geglitn
BN QIgan Zac | orees

Enmflanza con casos

Aprendiza)e Basado
en Proyecios

RippedLeaming Smul adores

Sobre la base de estos principios orientadores, se redisefiaron los ejes curriculares y se diseiid un marco visual
que refleja la experiencia de aprendizaje que tendra el estudiante a lo largo de la carrera. Tanto los prin-
cipios como los ejes y el marco visual de la experiencia de aprendizaje fueron presentados en la dos juntas

de profesores del afio 2016.

Estrategia e Innovacién

Anilisis e Investigacion

Habilidades Gerenciales

INTEGRADORES ¥
RANSVERSALES

Etica y Sostenibilidad

v T SGestion Empresarial
=

o

% % Gestion Social
H=

Gestiégn Pablica
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El disefio de la experiencia de aprendizaje, tuvo como propdsito comunicar a profesores y alumnos la ma-
lla curricular de una manera que puedan comprender la articulacion entre las actividades curriculares y
co-curriculares y los espacios de las curriculares.

Proposito: Transformar estudiantes en gestores que creen valor en las organizaciones donde se desempenan.

Estudios Fundamentos de Areas Funcionales Cursos Integradores Per lizacis
Generales la Gestion de la Gestion (Capstone) S R
. n * Realidad Maciona I f-_l.\I s i
¥ qué me ¥y Hne Clasica y Mueva) Proyectos g Gestor
mueve! * Introduccion a la PUCP
Gestitr » Metodologias di Gesticn
L Cuantitativo "
B B Plan de
Vision Humanise Toma de M o
* [nwestigacion en Decisiones (PC)
e Coaching y Desarroll
Autoconocimisnto Trabajo en Equipo Liderazgo e dirdariadrsy

de Habilidades Blandas

* F_ﬁ_
5 IE d Comunicacion Eficaz o Talleres dé Practicas Pre-Profesionales
w5 {(V¥erbal y Escrita) E Empleabilidad

LT

'
IFFiC

. =

= P,‘r{;{ip.‘ci{.” i Semeitre Intercambio Grupos de Investigacion
w A U 'LIII Miércoles de Gestion Org. Estudiantiles .io

& Gestion # COMCURSO ol iB

T WVisitas a Organizaciones Voluntariado - . Gestién

IMPLEMENTACION DEL MODELO DE EDUCACION POR COMPETENCIAS

Una vez ofrecidos cada uno de los cursos del nuevo plan de estudios entre 2013-1 y 2015-2, se inici6 el pro-
ceso de rediserio curricular. Este tuvo como propésito revisar y ajustar la implementacion de dicho plan de
estudios de acuerdo a un modelo de educacién por competencias. Esto supone acercar el perfil de egreso
compuesto por las competencias a los cursos de la malla curricular a través de resultados de aprendizaje.
Los resultados de aprendizaje representan los desemperios esperados en los estudiantes y que en conjunto
componen una competencia.

Debido que las competencias son habilidades complejas es necesaria que sean explicitadas en unidades
de aprendizaje mas pequerias que puedan ser formadas y evaluadas en cursos, con tiempos definidos y
limitados.

Asi, en la primera fase del redisefio se analizé la correspondencia entre las competencias genéricas de la
FGAD con las definidas por la PUCP. A partir de ello se concluyé que todas las competencias institucionales
estaban representadas en las de nuestro perfil de egreso, a excepcién de la competencia de Etica y ciuda-
dania. Por ello, esta dltima ha sido incorporada en nuestro perfil. En segundo lugar, a partir de un taller
interno con los miembros de la Direccion de Estudios y el Decano, se elabordé una version preliminar de
resultados de aprendizaje, considerando que todo resultado debe estar compuesto por: (1) una accién ob-
servable que realiza el alumno para demostrar su competencia, (2) un aspecto a desarrollar, herramienta,
concepto, producto, etc., y (3) un criterio que determina que se haya logrado la competencia satisfactoria-
mente, con calidad o de acuerdo a lo esperado.

En tercer lugar, entre octubre del 2015 y mayo del 2016, sobre la base de los resultados elaborados por el
equipo de la FGAD, se realizé la revision de resultados de aprendizaje de las competencias especificas, a
partir de reuniones con los Coordinadores Académicos y otros docentes expertos por competencia. En dichos
espacios se precisaron modificaciones a los resultados de aprendizaje, en funcién de su experiencia profesio-
nal y docente, considerando aquellos logros esperados en un egresado de la carrera. A partir de los aportes
recogidos, se elaboré una segunda version de los resultados de aprendizaje.

En cuarto lugar, para la validacion de resultados de aprendizaje con docentes, se realizé durante el mes de
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agosto de 2016, una encuesta online con el propésito de recoger las opiniones de los profesores respecto a la
pertinencia de cada resultado de aprendizaje. Para ello, se solicité la participacion de 110docentes de Ges-
tion, entre los cuales se encontraban docentes ordinarios, docentes a tiempo completo y docentes a tiempo
parcial por asignatura provisionados en el 2016-1 y 2016-2. Se obtuvo 46 respuestas.

Finalmente, a partir de los resultados de la encuesta, se obtuvo la versién final de los mismos, la cual fue
aprobada por la Comision de Gobierno en la sesion del mes de noviembre del 2016. Durante el 2017 se
llevard a cabo la construccién del mapa curricular, el cual supone la identificacion de los cursos que se en-
cargardan de formar cada una de las competencias. Asi, una vez identificados los resultados de aprendizaje
esperados para cada curso, se dara inicio al disefio de silabos por competencias. Ello facilitara la evaluacién
de competencias al inicio de los estudios en la FGAD, construyendo una linea base que permita medir el
logro de los estudiantes hacia el final de la carrera.

IMPLEMENTACION DEL $ISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

El propésito de esta linea de accion fue construir nuestro sistema de ges-
tion de «calidad, que permita evaluar y mejorar continuamente nuestra propues-
ta formativa adapténdola a los cambios en el mundo de las organizaciones y de la sociedad.

Un sistema de gestion de calidad es un conjunto de procesos ciclicos (planificar, ejecutar y evaluar)
que busca desarrollar una cultura el aprendizaje y mejora continua de cualquier tipo de sistema, sea
éste una organizacién, un programa o un proceso, 0 como en este este caso, un programa formativo.

A continuacién se presenta el disefio del sistema de gestioén de calidad de la carrera, el cual estd conforma-
do por 5 procesos y 15 componentes. El sistema busca generar una cultura de aprendizaje y mejora conti-
nua a partir de la revision peridédica de las necesidades del entorno, el perfil del estudiante y la evaluacién
en cada semestre. En esta linea se espera que el disefio curricular sea ajustado de manera permanente,
ciclo a ciclo.

Informacion sociodemogrifica y

Competencias requeridas por las estudiantil
Crganizaciones Mecesidades Perfil del
Muevas Teorias y Herramientas de del Entorno Estudiante Mortivaciones del estudianoe
Gestion

1 2
Modelos Formativos y Nuevas
Metodologias de Aprendizaje Principios del modelo formartivo
Marco Institucional y Competencias Perfil de Egreso: Competencias y
requenicas por fa FUCP \_3) Resultados de Aprendizaje

Disefio Curricular Articulacion curricular (Mapa Curricular,
Silabos y Actividades Cocurriculares)

Evaluacién de Competencias de los

estudiantes Aprendizafe Perfil docente
5 v Mejora
Percepcion de la Carrera \E‘,) EArebas \9)
(estudiantes, egresados y docentes)
- Evaluacidn Implementacidn
Percepcion de empleadores sobre
egresados :
: Soporte y acompanamiento al docente
Evaluacidn y retroalimentacion de

docentes

Durante noviembre y diciembre se trabajé en el disefio de la metodologia de aplicacién de la Encuesta de
Satisfaccion con la Formaciéon. Esta labor estuvo enmarcada en el proceso de implementacion del Sistema
de Gestion de Calidad, en especifico en el proceso definido para la evaluacion.
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Dentro de ese, la retroalimentacion de los estudiantes es un componente bastante importante.

El objetivo de este componente es obtener el indicador de satisfaccién estudiantil global y los indicadores
por cada una de las variables que lo componen asi como también informacién cualitativa de los motivos
que los alumnos consideran para asignar una calificacion. Asi, tomando como referencia el estudio realiza-
do por Agustin Mejia y Domelis Martinez (2009) se prepard un instrumento considerando las particulari-
dades de nuestra oferta formativa con lo cual se prevé evaluar los siguientes aspectos:

Ensenianza: pedagogia de los docentes y jefes de prdctica.

Organizaciéon Académica: malla curricular (actualizacién y pertinencia).
Formacién Complementaria: practicas pre profesionales y actividades curriculares.
Servicios e Infraestructura: equipamiento de los salones de clase.

La aplicacion de la encuesta serd la segunda y tercera semana del segundo semestre de cada ario siguiendo
un muestreo probabilistico estratificado con tal de asegurar cuotas por ciclo, sexo y mencién. El método de
recojo de informacién serd a través de encuestas virtuales en la plataforma Question Pro. En este caso se
prevé emplear los teléfonos inteligentes de los estudiantes y las tabletas que provee la universidad para
que los alumnos rindan el instrumento previa indicaciéon de un representante de la Facultad. El protocolo
de aplicacion y la factibilidad del instrumento han sido testeados y validados.

SOBRE EL PROCESO DE ACREDITACION DE LA CARRERA DE GESTION

Al haber culminado el 2015 con la obtencién de la membresia del European Foundation for Management
Development, EFMD, se evaluaron y discutieron las mejores opciones para obte-ner la acreditacién con esta
prestigiosa red mundial de educacién en gestion. La Comision de Gobierno decidié optar por el programa
EDAF que ofrece esta red. El programa consiste en un proceso de acompanamiento que simula un proceso
de acreditacién y por el cual el EFMD asigna un mentor internacional con el fin de asesorar a la Facultad
en el disefio e implementacion de un plan de mejoras de dos afos con miras a mejorar las condiciones para
obtener la acreditaciéon internacional bajo la certificaciéon EPAS (acreditacién de nivel de pregrado).

En el transcurso de 2016 se prepard y envié la postulacién al programa de EDAF Development. En mayo
de dicho afio la FGAD fue aceptada al proceso EDAF y se empez con el proceso de autoevaluacién de
la Unidad, el cual ha sido avanzado durante el afo y concluird con el envio del documento diagnéstico
en el primer semestre del 2017 para continuar con una visita de evaluadores expertos del programa en el
segundo semestre del ano.
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Carrera de Gestion con Certificacion en Gestion de Instituciones de Educacién $uperior, GIES

La carrera de Gestion con Certificacion en Gestién de Instituciones de Educacién Superior (GIES) se desarro-
116 como iniciativa del Vicerrectorado Académico y el Vicerrectorado Administrativo, con el objetivo ofrecer
a los trabajadores administrativos de la PUCP la posibilidad de obtener un titulo profesional.

En el ano 2016, el equipo de trabajo de la FGAD vinculado al GIES estuvo conformado por las siguientes
personas:

e Mag. Martin Beaumont Decano (e)

e Mag. Maria Elena Esparza Coordinadora Académica
e Mag. Dunia Valdivia Coordinadora Pedagégica
e Srta. Ana Paz Asistente Administrativa

Durante el afo 2016, se desarrollaron los ciclos VIII, IX y X, que incluyeron los siguientes cursos:

Ciclo VIII Ciclo IX Ciclo X
* Finanzas II * Gestion de la Calidad de * Desarrollo y responsabi-
= Gestion de la Fomacion la Educacién Superior lidad social
= Gestion de Proyectos * Gestion de la Docencia « Etica
*  Marketing II: Gestion de * Gestion de la Investiga- = Seminario de Investiga-
la Demanda de Educacion cion cion
Superior » Investigacién Académi- = Sistemas de Informacién

ca Gerencial

Con estos cursos, los alumnos completaron el Plan de Estudios de la carrera, con lo cual estarén en condi-
ciones de recibir el grado de Bachiller en caso cumplan con los requisitos del idioma inglés y otros adminis-
trativos. Desde el lado del desemperio docente, la FGAD ha venido realizando un seguimiento permanente
a través de diversos instrumentos: encuestas, observaciones, grupos focales y reuniones con los profesores y
delegados.

Con el fin de brindar apoyo para la obtencién del grado de Bachiller, la FGAD coordiné con Idiomas Caté-
lica la realizaciéon de un curso intensivo ad-hoc, que inicié en el 2016 con un total de 20 alumnos inscritos.

Por otro lado, se elaboré el conjunto de normas sobre Grados y Titulos de la FGAD correspondiente a la
carrera de Gestion en la modalidad del GIES, el cual fue aprobado en la Sexagésima Cuarta Sesién de la
Comisién de Gobierno de la FGAD, realizada el 2 de junio. Con el fin de promover la titulacién de los egre-
sados, se desarrollé una propuesta de asesoramiento a los alumnos para la elaboracién de su tesis de licen-
ciatura, que seria ofrecida en el 2017 como curso extracurricular y de cardcter voluntario para los alumnos
que tengan posibilidades de titularse ese mismo ario.
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IV DIPLOMATURA DE ESTUDIOS EN GESTION DE ORGANIZACIONES CULTURALES

La cuarta versién de la Diplomatura de Estudios en Gestién de Organizaciones Culturales, se desarrollé
entre los meses de noviembre del 2015 y julio del 2016.

Las clases se realizaron en el Centro Cultural PUCP, los dias miércoles de 6pm. a 10pm. y los sdbados de
9am. a 1pm con un total de 15 alumnos.

El 100% de los alumnos completaron el plan de estudios satisfactoriomente y se diplomaron como Gestores

Culturales.
Plan de Estudios

| CICLO POLITICAS ECONOMIA LEGISLACION GESTION FINANCIERA

80 HORAS | CULTURALES CULTURAL CULTURAL Y CONTABLE 1
24 HORAS 20 HORAS 20 HORAS 16 HORAS

II CICLO PLANIFICACION MARKETING GESTION FINANCIERA | PROYECTO

80 HORAS | ESTRATEGICA CULTURAL Y CONTABLE 2 CULTURAL 1
20 HORAS 20 HORAS 24 HORAS 16 HORAS

1l CICLO COMUNICACION GESTION DE RECURSOS | SECTOR CULTURAL PROVYECTO

80 HORAS | CULTURAL HUMANOS PERUANO CULTURAL 2
16 HORAS 16 HORAS 20 HORAS 28 HORAS

Coordinador Académico: Marco Miihletaler
Coordinadora Administrativa: Magali Bolivar

Docentes:

Daniel Alfaro
Santiago Alfaro
Maria Isabel Cigliefias
Guillermo Cortés
Demis Estabridis
Sergio Llusera

Marco Miihletaler
Jorge Ortiz

César Ruiz

Verénica Salem

$eminario Innovaciéon y modelacion de negocios a través del diseiio
En el mes de junio, se realizé un seminario practico a cargo de Rodrigo Isasi, Socio y Director de Insitum
Perd, consultora lider en innovacion en Latinoamérica, reconocida por la revista Fast Company como una

de las 10 empresas mas innovadoras de esta region en el 2015.

El seminario se basé en la aplicaciéon de la metodologia de Design Thinking para innovar en el modelo de
negocio, con el fin de hacer sostenible un emprendimiento cultural.

Consté de 3 sesiones, organizadas de la siguiente manera:
1era Sesion: Definicion de la oportunidad
Innovacion y Modelos de Negocio

Se trabajé la definicién de oportunidades de innovacion en base a tendencias de mercado y objetivos.
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2da sesion: Disefio de la solucién
Design Thinking
Se trabajé el disefio de la solucién en base a un entendimiento profundo de los potenciales usuarios.

3ra Sesion: Modelacion del Negocio
Se trabajé el diserio de distintos modelos de negocio para hacer sostenible el emprendimiento.

Conté con la participacién de 14 personas.

DIPLOMATURA DE ESTUDIOS EN GESTION DEPORTIVA

Se redisefié la propuesta inicial de la Diplomatura de Especializaciéon en Gestion Deportiva, adaptandola
para que fuese una Diplomatura de Estudios. Esto debido a que se observé que un gran porcentaje del
publico objetivo no tenia el grado de bachiller, con lo que no le era posible acceder a nuestro programa
académico. Este fue uno de los motivos principales por el que no se llegd al cupo minimo para poder iniciar
el programai.

Se mantuvo la propuesta inicial de 9 cursos (tres cursos por ciclo), con un nidmero menor de horas por curso
y se modificaron las sumillas para ajustarlas a la nueva carga horaria.

Plan de Estudios

I CICLO GESTION DE ORGANIZA- [ INNOVACION Y EMPRENDI- | INTRODUCCION A LA
CIONES DEPORTIVAS MIENTO EN EL DEPORTE INDUSTRIA DEL DEPORTE

Il CICLO GESTION ESTRATEGICA EN | ASPECTOS ETICOS Y LEGALES | LIDERAZGO EN EL DEPORTE
EL DEPORTE DEL DEPORTE

lll CICLO GESTION DE PROYECTOS MARKETING Y COMUNICA- FINANZAS DEL DEPORTE
DEPORTIVOS CIONES DEL DEPORTE

CUADRO RESUMEN

Ndmero de ciclos académicos 3 ciclos académicos

Ndmero de cursos por ciclo académico 3 cursos por ciclo

Ndmero de cursos en total 9 cursos

Ndmero de horas lectivas dictadas por curso 21 horas

Ndmero de horas lectivas dictadas en el ciclo 1 63 horas

Ndmero de horas lectivas dictadas en el ciclo 2 63 horas

Ndmero de horas lectivas dictadas en el ciclo 3 63 horas

Ndmero de horas en total 189 horas

Luego de esta modificacién se reprogramé la fecha de lanzamiento de la nueva Diplomatura de Estudios
en Gestion Deportiva para el mes de abril del 2017.

Al evaluar los motivos que interfirieron en el éxito de la convocatoria inicial, se observé que ademas del
tema del grado académico, se tenia un déficit en el Grea de marketing. Se decidié entonces contratar los
servicios de un especialista que se encargara de la campania de marketing digital y de la venta del pro-
grama. Se comenz6 con este trabajo en el mes de octubre, con miras a poder abrir la Diplomatura con un
promedio de 24 alumnos a inicios de abril del afo 2017.
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EL DESARROLLO DE LO$S ESPACIOS DE FORMACION CO-CURRICULAR
Primer Concurso de Ciencias de la Gestién

La Facultad de Gestion y Alta Direccion organizé en el 2016, el
primer Concurso de Ciencias de la Gestidn, inspirado por el primer
puesto obtenido por un grupo de representantes de la FGAD en el
Concurso Latinoamericano de Administracion, realizado en Bo-
gotd en el 2015, gracias al cual se consideré importante desarro-
llar una dindmica similar entre nuestros alumnos donde puedan
aplicar y demostrar los conocimientos adquiridos en la carrera.

Este primer Concurso de Ciencias de la Gestion se llevé a cabo los dias 19 y 20 de agosto en el Coliseo Po-
lideportivo de la PUCP, con la participaciéon de doce equipos conformados por cuatro estudiantes cada
uno. La organizacién del mismo estuvo liderada por el profesor Walther Leandro como Coordinador de la
mencion en Gestion Empresarial y conté ademas con el apoyo de docentes del Departamento Académico
de Ciencias de la Gestién y de personal administrativo de la FGAD. En el mes de junio se realizé la convo-
catoria para el concurso, contdndose al final del proceso con 48 competidores.

El formato contemplaba una competicion constituida en tres fases: una primera de preguntas de conoci-
miento general a través de respuestas mualtiples y de pequerios casos, en los cuales los temas tratados eran
marketing, gestién de personas, finanzas, operaciones, logistica, gestién organizacional y estratégica; y una
segunda que constaba de un simulador gerencial, realizado a través de un software conectado a internet
en el que se tomaban decisiones de tipo financiero, logistico y comercial.

Luego de estas dos fases, y seglin un sistema de puntuacién distinto para cada una de ellas, se permitia la
clasificacion de tres grupos a la etapa final, en la que el reto decisivo radicaba en el desarrollo de un caso
por cada uno de ellos, para lo cual tomarian dos horas de resolucién y preparacion de la presentacién ante
un jurado conformado por los docentes Regina Soriano, Miguel Cérdova y Juan Bertolotto del DACG.

La decision final del jurado luego de las tres presentaciones determind que los ganadores del concurso fue-
ra el grupo conformado por los alumnos Alexandra Reyes Bonifaz, Nathaly Alvarez Valverde, Maria del
Carmen Gonzales Izaguirre y Fabrizio Paredes Quiriones. Los otros dos equipos que alcanzaron la fase final
estaban integrados por los alumnos Gerardo Ferndndez Bustamante, Paolo Condemarin Céceda, Alexan-
dra Lépez Wong y Miroslava Soko Rengifo, quienes ocuparon el segundo puesto; y Priscilla Quesada Monje,
Renzo Pereyra Benites, Sergio Manrique Manrique vy Jimena Patricia Ayala Vives, quienes obtuvieron el
tercero.

El Primer Concurso de Ciencias de la Gestion fue de este modo un espacio importante en el cual los alumnos
de la FGAD pudieron demostrar ademas de sus conocimientos en Gestidn, sus habilidades y aptitudes para
el logro de objetivos, asi como el trabajo en equipo, y también permitié el acercamiento entre los estudian-
tes de los distintos ciclos de nuestra unidad académica.
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$eminario Innovacién y modelacion de negocios a través del diseiio

En el mes de junio, se realizé6 un seminario prdctico a cargo de Rodrigo Isasi, Socio y Director de Insitum
Perd, consultora lider en innovacién en Latinoamérica, reconocida por la revista Fast Company como una
de las 10 empresas mas innovadoras de esta region en el 2015. El seminario se basé en la aplicacion de la
metodologia de Design Thinking para innovar en el modelo de negocio, con el fin de hacer sostenible un
emprendimiento cultural. Constd de tres sesiones y 14 participantes, organizadas de la siguiente manera:

1era Sesion: Definicién de la oportunidad

Innovaciéon y Modelos de Negocio - Se trabajé la definicion de oportunidades de innovacion en base a
tendencias de mercado y objetivos.

2da sesion: Diserio de la solucion

Design Thinking - Se trabajé el disefio de la solucién en base a un entendimiento profundo de los poten-
ciales usuarios.

3ra Sesién: Modelaciéon del Negocio

Se trabajé el diseno de distintos modelos de negocio para hacer sostenible el emprendimiento.
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F3 INTERVENCION

Gestion LAB

GestionLAB surge a partir de la necesidad de que los alumnos de
gestion puedan llevar a la practica los conocimientos adquiridos en
su formacién profesional y habilidades de trabajo en equipo. Las
principales razones por las que se decidié implementarlo fueron, en
primer lugar, que los alumnos puedan desarrollar habilidades de
emprendimiento, las cuales estan relacionadas con las de gestion. Y,
en segundo lugar, que puedan llevar a la practica aquellas ideas
desarrolladas en los cursos de la malla curricular, tales como: Gestiéon
Social, Gestion de Proyectos, Diseio de Modelo de Negocios Innova-
dores, Innovacién y Emprendimiento Social, etc. Todo lo anteriormente mencionado, con el fin dGltimo que
su formacién pueda ser completa y trascienda de las aulas.

Teniendo esto en mente, Gestion LAB fue implementado por la Facultad de Gestiéon y Alta Direccién sien-
do aceptado y realizado bajo el liderazgo del Decano, Martin Beaumont y el Director de Estudios, Daniel
McBride. Siendo asi GestionLAB un espacio abierto, interdisciplinario y sectorial que tiene como objetivo
formar a los alumnos de gestién a través del desarrollo de emprendimientos que aporten soluciones sosteni-
bles y de alto impacto. En este espacio se utilizan metodologias innovadoras como el Design Thinking, Lean
Startup y Human Centered Design. Ademas, los participantes conectan con otros alumnos y egresados
de distintas especialidades para mejorar y potenciar su idea, para luego tener una asesoria con mentores
especialistas y participar en concursos de innovacién y emprendimiento a nivel nacional e internacional.

GestionLAB fue diseiiado tomando en cuenta 3 etapas: talleres de preincubacion, feria de ideas e incuba-
cién. Cada una de estas etapas contribuye a la obtencién de modelos de negocios sostenibles y prototipos
mejorados. Y se pueden observar a continuacién de manera grdfica:

Grafico 2. Etapas de GestionLAB

A continuacién una breve descripcion de cada una de las etapas:

1° ETAPA: TALLERES DE PREINCUBACION

Premio
a
| ETAPA Il ETAP& il ETARA
TALLERES FERIA OF
PREANCUBACION IDEAS
J | \l |
Idea o problema g . A a K (T4

" Equipa P~ Modelo de
"‘h. Magecis 1.0 et e . Birgooes 1.0 .
Proyectos o =T STARTUP
trabagen reshrmdcn L ) Profistipss b Prasstips
en cursos de la e, - 1 H-HHL 1 TRABAJD DE
— TITULACKSN
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Convertir idea en un modelo de negocio

Definicién:

En la primera etapa de talleres de preincubacion se realizaron 4 talleres in-
tensivos dirigidos por Miguel Burriel, mentor y expositor en Lean Startup Ma-
chine y experto en metodologias innovadoras como el Design Thinking y Lean
Startup, con el apoyo de facilitadores con experiencia en emprendimiento.
Los talleres ayudaron a desarrollar ideas, que respondan a un problema o
necesidad, y que los equipos quisieron llevar a la practica y asi obtuvieron un
. modelo de negocio y prototipo al finalizar esta primera fase.

" Metodologias utilizadas en los talleres:

Las metodologias utilizadas tanto en la planificaciéon de la estructura como ejecucién de los talleres de
preincubacion se basan en aquellas que son agiles, innovadoras y enfocadas en el cliente. A continuacion se
describen brevemente cada una de ellas:

1. Design thinking

El design thinking es una metodologia que “usa la sensibilidad y métodos de los disefiadores para
hacer coincidir las necesidades de las personas con lo que es viable tecnolégicamente y con lo que una
estrategia viable de negocios puede convertir en valor para el cliente y en una posterior oportunidad
para el mercado” (Brown, 2010). El proceso de design thinking se debe trabajar como un sistema de
espacios superpuestos en lugar de una secuencia de pasos ordenados. Son tres espacios a tener en
cuenta inspiracién, ideacion y aplicacién. Primero, la inspiracion es el problema o la oportunidad que
motiva la basqueda de soluciones. Segundo, la ideacion es el proceso de generar, desarrollar y testear
ideas. VY, tercero, la aplicacion es el camino que conduce la ejecucion de un proyecto en la vida de las
personas (Brown, 2008).

2, Lean $tartup

De acuerdo con Eric Ries, el método Lean Startup es un nuevo enfoque que se estd adoptando en
todo el mundo para cambiar la forma en que las empresas crean y lanzan sus productos. Una startup
es definida como una organizacién dedicada a crear algo bajo condiciones de incertidumbre extre-
ma. Esto se cumple tanto para aquellas personas que trabajan en el garaje de su casa como para un
grupo de profesionales experimentados. Lo que todos ellos tienen en comdn es la mision de traspasar
la incertidumbre para encontrar el camino hacia un negocio sostenible.

El método Lean Startup hace que las empresas sean mas eficientes en el uso del capital y que apoyen
de manera mas efectiva la creatividad humana. Se trata de poner en marcha diversas practicas que
acortan el ciclo de desarrollo del producto, miden el progreso real sin recurrir a los indicadores vani-
dosos y ayudan a entender qué es lo que realmente quieren los consumidores. Ademas, este método
permite a la empresa cambiar de direccion con agilidad y alterar los planes minuto a minuto, en
lugar de despilfarrar tiempo disefiando elaborados planes de negocio, el método Lean Startup ofrece
a los emprendedores de empresas grandes y pequenias la mejor manera para poner a prueba de
forma continua su visién, para adaptarla y ajustarla antes de que sea demasiado tarde (Ries, 2012).

2° ETAPA: FERIA DE IDEAS
Fortalecer el emprendimiento con emprendedores de diferentes disciplinas y con una misma visién

Definicién:
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En esta segunda etapa de feria de ideas, los equipos contaban con el desarrollo de un prototipo y una
primera version de su modelo de negocio. En esta feria presentaron los avances de su emprendimiento a
diversas personas con conocimientos interdisciplinarios para poder conectar con ellas y potenciar su em-
prendimiento, ademas se conté con la presencia de un jurado, experto en temas de innovacién y empren-
dimiento, quienes dieron retroalimentacién a cada equipo.

3° ETAPA: INCUBACION

Potenciar el emprendimiento con mentoria especializada

Definicién:

En esta tercera etapa de incubacién, los equipos ya son interdisciplinarios, ademas cuentan con un pro-
totipo y un modelo de negocio version 2.0. Durante el proceso de mentoriq, junto a expertos especialistas

en temas de innovaciéon y emprendimiento, hardn madura su propuesta para poder participar en fondos
concursables.

22 Memoria de la Facultad de Gestién y Alta Direccion 2016



Curso de Gestion Estratégica y Analisis de Mercado de Negocios en Marcha
Vinculo con organizaciones para el aprendizaje basado en proyectos

Desde inicios del 2016 la Direccién de Estudios tomé la decision de buscar un mayor involucramiento de los
estudiantes con organizaciones para fomentar las metodologias activas buscando un aprendizaje basado
en una relacién con un problema real. En esa basqueda, a mediados del ario se establecié un convenio con
la Asociacion Civil Sembrando Empresa de modo que los empresarios que ellos empoderan puedan acce-
der a un modelo de ensefianza en el que reciben clases y junto con un grupo de estudiantes desarrollan una
propuesta comercial para el crecimiento de sus negocios. Este modo de trabajar fue canalizado a través
del docente Renato Gandolfi quien, en base a la experiencia que le transfiriera Susana Sierra, docente que
implementd esta practica en la Pontificia Universidad Catélica de Chile.

De ese modo, se disefid el curso electivo Andlisis de Mercados y Estrategias para Negocios en Marcha. El
objetivo planteado desde la Direccién de Estudios fue probar este tipo de metodologias para trasladar los
aprendizajes a los cursos obligatorios de la malla. A la fecha, este curso se ha mantenido por tres ciclos en
los cuales pudieron participar 18 empresas y un grupo de 4 estudiantes por cada una. Los resultados en la
mayoria de los casos fueron satisfactorios tanto para los empresarios como para los estudiantes. Dentro de
los retos evidenciados en el proceso de ensefianza se encontré que los estudiantes contaban con poco tiem-
po para lograr un alto grado de involucramiento con las empresas y que adn las capacidades de andlisis y
desarrollo de propuestas son temas que hay que reforzar. Asimismo, se determiné que este tipo de meto-
dologias requieren un alto grado de involucramiento docente en cuanto a la gestién de la relacién con la
empresa y un asistente de docencia que pueda hacer seguimiento detallado al avance de los estudiantes.

Sobre la base de la experiencia del curso mencionado, a inicios del 2017 se empez6 a revisar la metodologia
del curso obligatorio Gestion Estratégica y se decidié implementar en una secciéon del 2017-2 el vinculo con
organizaciones. En ese caso los estudiantes tuvieron que realizar un diagnéstico organizacional, plantear
una concepcién estratégica y hacer una presentacion a la Alta Direccidn de las organizaciones invitadas.

En la primera versién del curso ajustado se involucraron 6 organizaciones, las cuales fueron contactadas
mediante un enfoque de push. Eso implicé el disefio de un brochure de curso, la apertura de un canal tele-
féonico para atender consultas y la firma de una carta de compromiso en la que se exigia que la organiza-
cion definiera una persona para que coordine el proyecto con el grupo de estudiantes.

Entre los principales resultados de esta primera experiencia se encontré que motiva mds cuando una sec-
cién cuenta con un vinculo a nivel institucional en comparacién a otra que tiene que proponer alguna
organizacion. Asimismo, las organizaciones valoran bastante el trabajo realizado por los estudiantes ya
que es un momento de reflexién que por su dindmica natural no necesariamente es abordado en el tiempo
que esperarian.
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12 CAPITAL SOCIAL

Primer Consejo Consultivo de la Unidad de Gestion

El miércoles 20 de abril se llevé a cabo en las oficinas del Centro Esquilache en San Isidro la primera reunién
del Consejo Consultivo de la Unidad de Gestidén, compuesto por un grupo de personalidades de nuestro
medio, especializados en temas relacionados al mundo empresarial, pablico y social.

El Consejo Consultivo de Gestidon estad conformado por Gastén Acurio, reconocido empresario y promotor
de la gastronomia peruana; Maria Paz Cigardan, Gerenta General de Libélula; Jorge Medina, Presidente de
Proética (capitulo peruano de Transparencia Internacional); Leslie Pierce, ex Gerente General de Alicorp;
Carolina Trivelli, investigadora del IEP y ex Ministra de Desarrollo e Inclusién Social del Perd; y Fernando
Zavala, Gerente General de Backus, quien se excusé de participar por encontrarse de viaje'.

El Consejo Consultivo tiene como funciones principales asesorar a las autoridades de Gestién en asuntos
relacionados a la propuesta académica de la Facultad, brindar retroalimentacién sobre las necesidades
de las organizaciones y de nuestro pais, y servir de puente para desarrollar las relaciones con el entorno
que permitan a la Facultad y el Departamento de Gestion implementar proyectos de investigacion y de
intervencién en la sociedad.

Por parte de la Comisién de Gobierno estuvieron presentes Martin Beaumont, Decano (e); Levy Del Agui-
la, Jefe del Departamento Académico de Ciencias de la Gestion; Daniel McBride, Director de Estudios; los
docentes Neride Sotomarino, Walther Leandro y Julio Gamero; y Lucy Collazos, Secretaria Académica de
la FGAD.

En esta primera reunién, se expuso ante los consejeros el plan estratégico de Gestién para los afios 2016 y
2017. A partir de dicha exposicion se generd un didlogo abierto en torno a la contribucién de la Facultad a
la sociedad peruana y a su modelo formativo, elementos de andlisis que se recogerdn a través de diversas
iniciativas que servirdn para afirmar su vision y cumplir con la misién de “Formar gestores con sentido ético
y vision estratégica que permitan una gestion eficaz, eficiente, equitativa y sostenible de las organizacio-
nes”.

Los consejeros plantearon preguntas relevantes sobre la Escuela internacional referente para la carrera
Gestion y la pertinencia del Plan de Estudios para lograr las competencias que se espera formar en los fu-
turos gestores. Estas ideas dieron pie a la propuesta de llevar a cabo en el transcurso de 2017 un taller de
pensamiento disruptivo para imaginar la carrera de Gestién del futuro, que sirva de marco y referencia
para la actualizacién permanente del Plan de Estudios de la carrera.

1 El Sr. Fernando Zavala renuncié al Consejo Consultivo en julio del 2016, al haber sido nombrado Premier por el gobierno del
presidente Pedro Pablo Kuczynski.
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MEMBRESIA EN REDES INTERNACIONALES
Redes institucionales

Durante el ano 2016, la Facultad de Gestién y Alta Direccidn, junto con el Departamento Académico de
Ciencias de Gestion, tuvo la oportunidad de consolidar su membresia en las siguientes redes internacionales:

EFMD Global Networks En durante la Asamblea del EFMD efectuada en Roma en junio de 2016,
a la que asistid el Decano (e) de la Facultad, se aceptd formalmente la incorporaciéon de la Unidad
de Gestion a dicha Red. Asimismo, continuando con el proceso de acreditaciéon por la EPAS-EFMD
Management Development Network, se ha optado por acceder al acompanamiento EDAF Deve-
lopment. Con dicho propésito, tanto la Facultad como el Departamento se encuentran en proceso
de elaboracion del documento de autoevaluacion, el cual debera ser enviado al EFMD en el primer
semestre del ano para iniciar formalmente el acompanamiento. Un equipo del EFMD visitaréa a la
Unidad de Gestidn en el segundo semestre del 2017.

Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracién (CLADEA): Se inicio el proceso de
adhesion al CLADEA, Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion, que busca compartir
y generar buenas prdcticas en cuanto a la ensefianza en gestion y negocios a nivel mundial. Una vez
incorporados, los docentes del DACG tendrdn la posibilidad de desarrollar actividades de cooperacion
con académicos de otras instituciones miembros de la red. Asimismo, tendrdn la oportunidad de ser
participes de las distintas actividades propuestas por CLADEA, tales como Call for Papers, Coloquios
doctorales, Conferencias, Talleres, seminarios, entre otras. En el afo 2016, nuestra docente Paloma
Martinez-Hague participé como expositora del XIV Coloquio Doctoral de CLADEA en el marco de
Asamblea Anual 2016 “La innovacién en las escuelas de negocios”, evento realizado en Colombia,
mientras que los docentes Ménica Bonifaz, Daniel McBride y Miguel Cérdova participaron como
asistentes. La principal conclusién del evento fue la imperiosa necesidad de las escuelas de innovar
tanto en sus modelos de negocio como en sus modelos de formacién e investigacion. Quedd claro
que ante el contexto de disrupciéon que vive el sector educativo a nivel mundial, el cambio no es una
opcidn, sino un imperativo. Solo las escuelas que lideren o se adapten al cambio podrdn sobrevivir en
el futuro.

Principios PRME. Durante 2016 se concreté la adhesion de la Facutlad a PRME, Principles for Res-
ponsible Management Education, que busca generar una cultura de enseiianza de la gestién con un
foco puesto en el impacto sostenible en las sociedades. La Facultad deberé reportar cada dos arios el
cumplimiento de seis principios. Estos principios son:

Principio 1 - Propésito:

Desarrollaremos las capacidades de los estudiantes para que sean futuros generadores
de valor sostenible para los negocios y la sociedad en su conjunto, y para trabajar por
una economia global incluyente y sostenible.

Principio 2 - Valores:

Incorporaremos a nuestras actividades académicas y programas de estudio los valores
de la responsabilidad social global, tal y como han sido descritos en iniciativas
internacionales, tales como el Global Compact de Naciones Unidas.

Principio 3 - Método:
Crearemos marcos educativos, materiales, procesos y entornos pedagdgicos que
hagan posible experiencias efectivas de aprendizaje para un liderazgo responsable.

Principio 4 - Investigacioén:
Nos comprometeremos con una investigaciéon conceptual y empirica que permita
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mejorar nuestra comprension acerca del papel, la dindmica e el impacto de las
corporaciones en la creacién de valor sostenible social, ambiental y econémico.

Principio 5 - Partenariado:

Interactuaremos con los gestores de las corporaciones empresariales para ampliar
nuestro conocimiento de sus desafios a la hora de cumplir con sus responsabilidades
sociales y ambientales y para explorar conjuntamente los modos efectivos de enfrentar
tales desafios.

Principio 6 - Didlogo:

Facilitaremos y apoyaremos el didlogo y el debate entre educadores, empresas, el
gobierno, consumidores, medios, de comunicacion, organizaciones de la sociedad civil
y los demas grupos interesados, en temas criticos relacionados con la responsabilidad
social global y la sostenibilidad.

Entendemos que nuestras propias prdcticas organizacionales deberén servir como
ejemplo de los valores y actitudes que transmitimos a nuestros estudiantes? .

2 Fuente: Principios para una Educacién Responsable en Gestion. Julio 2007. Global Compact de Na-ciones Unidas. Disponible en:
http://www.unprme.org/resource-docs/EDUCACIONRESPONSABLEPRMEencastellano.pdf
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C1 GESTION ESTRATEGICA Y OPERATIVA
Diseiio e implementacién del Sistema de Gestion Estratégica de la Unidad de Gestién
Contar con un Sistema de Gestién Estratégica es una meta clave de la Unidad de Gestién. Un sistema asi, es

un modelo de gestion usado por las organizaciones (sistemas) para establecer prioridades, definir objetivos
vy metas, comunicar expectativas, alinear recursos, monitorear resultados y tomar decisiones.

Planeamiento
Estratégico

Toma de decisiones

Monitoreo y Flaneamiento
Evaluacion Operativo

Reporte de Desempefio (Actividades + Presupuesto)

4

Ejecucion

REPORTE DE GESTION Son emitidos:
1. Indicadores de Setiembre: con dalos del primer semestre

Desempeiio (impacto) | Marzo: con datos del segundo semestre
2. Cifras Principales

En octubre de 2016 (con un retraso de un mes) se presentd a la Comisién de Gobierno el primer Reporte
de Gestidn, que recoge un primer listado de indicadores tanto de desemperio, Es decir, con indicadores de
resultados, como datos conteniendo informacién relevante sobre la Unidad y la operacién.
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C2 COMUNIDAD E IDENTIDAD

Buenas Practicas en la Gestion Pablica

El viernes 3 de junio se llevé a cabo en el Auditorio de Humani-
dades, la tercera version de la charla con ganadores del concurso
“Buenas Practicas en la Gestiéon Pudblica”, que esta oportunidad
nos permitié conocer sobre las practicas ganadoras del Fondo de
Cooperacion para el Desarrollo Social (Foncodes) y del Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF).

Para contar la experiencia del Foncodes, estuvieron presentes la
Viceministra de Prestaciones Sociales del Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social, Norma Vidal Anaros y el Coordinador de la
Unidad de Generacién de Oportunidades Econémicas del Foncodes, Herndn Lézaro Cabello. Ellos trataron
sobre “NOA JAYATAI (Vamos a Crecer) — Articulaciéon de comunidades nativas de la etnia Awajan a mer-
cados dindmicos: una experiencia hacia la inclusién econémica”.

Luego, se presenté el “Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestidon y Modernizaciéon Municipal”, experiencia
ganadora del MEF en la categoria de Incidencia Publica, a cargo de Jorge Nicho, Responsable del Equipo
del Programa de Incentivos Municipales de la Direccién General de presupuesto Pdblico del MEF.

Este evento, que se realiza anualmente desde el 2014, y que es organizado conjuntamente por el Centro de
Estudiontes de Gestion y Alta Direccién — CEGAD, vy la Facultad de Gestién y Alta Direccién, fue presentado
por Levy Del Aguila, Jefe del Departamento de Ciencias de la Gestién, Guiselle Romero, Coordinadora de
la Mencién en Gestion Publica de la FGAD, y Juan Carlos Roman, Presidente del CEGAD.

Dialogos de Politicas Pablicas

Con la participacion de destacados profesionales de la ges-
tiébn padblica, e interesantes presen-taciones a temas de
agenda en este campo, se realizé el viernes 30 de setiembre
en el campus de la Universidad Catélica, el evento “Didlogos
de Politica Pudblica” organizado por la Unidad de Gestién
PUCP v el Instituto de Estudios Peruanos — IEP.

La jornada de conversaciones, que estuvo compuesta por
cinco temas centrales de discusion —Educaciéon y Salud, Agua
y saneamiento, movilidad urbana, Estado unitario y des-
centraliza-do e Inclusién financiera — fue inaugurada por
la Directora de Actividades del IEP, Cecilia Blondet y el Jefe del Departamento de Ciencias de la Gestion,
Levy Del Aguila, a quienes le continuaron las mesas que fueron presentadas, moderadas y comentadas, por
importantes personalidades de la gestion y politicas pablicas en nuestro pais.

Participaron asi destacados profesionales, funcionarios pablicos, investigadores y docentes, como Omar
Jiménez, Gobernador Regional de Tacna; Ursula Letona, Congresista de la Repdblica; Roxana Rocha, Presi-
dente del Directorio del Instituto Metropolitano de Lima Protransporte; Nelson Chui, Gobernador Regional
Lima Provincias; Jorge Arrunétegui, Viceministro en Gestién Pedagdgica del MINEDU, entre otros.

Por parte de Gestion PUCP estuvieron presentes los docentes Guiselle Romero, Coordinadora de la mencién

Gestion Puablica de la FGAD, Hugo Wiener, ex presidente de Agrobanco, y Mayen Ugarte, Secretaria de
Gestion Pablica del PCM.
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Cerca de las 7 p.m, se encargaron de clausurar el evento Ricardo Cuenca, Director General del IEP, y Martin
Beaumont, Decano de la Facultad de Gestion y Alta Direccién, quienes resumieron ampliamente los puntos
mas importantes rescatados en las intervenciones del dia, y dando los agradecimientos correspondientes a
las personas que trabajaron para concretar este importante encuentro en los que se tocaron temas actuales
en las agendas de Politicas y Gestion Pdblica de nuestro pais.

El Gestor que el Perii necesita

Durante el ciclo 2016-2, se llevaron a cabo tres conversatorios que, enmarcados en los ejes mtegradores v
diferenciadores de nuestra propuesta formativa, permitieron ;
contar con las reflexiones de profesionales y académicos nacio-
nales reconocidos sobre:

a) La vision de pais que nos gustaria tener al momento
de celebrar nuestro bicentenario;

b) El tipo de emprendimientos y organizaciones que de-
bemos desarrollar y fortalecer para contribuir a la reali-
zacion de dicha vision; y

¢) El tipo de gestor que requerimos para que dichos em-
prendimientos y organizaciones contribuyan con la construccion de un pais mas justo, democratlco v
sostenible.

Las tres jornadas se llevaron a cabo entre el 8 y el 10 de noviembre en el Hotel Casa Andina en Miraflores.
En la primera sesion se contd con la participacion de Inés Temple (Lee Hecht Harrison - DBM) y Baltazar
Caravedo (Sistema B Pera), quienes tocaron temas relacionados al Liderazgo y las habilidades blandas del
gestor. El miércoles 9 participaron Jorge Medina (Proética) y Mario Bazdn (Foro Nacional Internacional),
quienes llevaron a cabo sus reflexiones desde las perspectivas de la Etica y la sostenibilidad. Finalmente, el
jueves 10 se presentaron Leslie Pierce (Banco de Alimentos) y Rodrigo Isasi (Insitum) para comentar sobre
la perspectiva de la Estrategia y la innovacion.

Sus reflexiones fueron particularmente dtiles para resaltar la relevancia de la autoconciencia, la empatia,
la colaboracion, la experimentacion y el compromiso:

e |a necesidad de desarrollar una perspectiva sistémica entre los gestores para abordar la crisis de sos-
tenibilidad de la humanidad y que dan forma a los retos de las organizaciones; por tanto, la necesi-
dad de desarrollar las competencias asociadas a la armonia con uno mismo y el entorno a través de
la espiritualidad, y a las competencias de la empatia y al desarrollo de los vinculos para entender y
colaborar en torno a objetivos comunes;

e |a necesidad de entender la gestion desde la perspectiva de la creacién de valor multidimensional:
econdmico, social y ambiental; y, por tanto, la necesidad de ofrecer una formacién interdisciplinaria
que permita a los gestores entender las mudiltiples posibilidades y retos para la creacién de valor desde
esta perspectiva;

e la necesidad de entender el cambio de época que nos toca vivir y, por tanto, la relevancia de las ca-
pacidades vinculadas a la comprension de la complejidad y a la innovacién; se trata de ser capaces
de formular teorias sobre la transformacién no tanto para formular mapas de lo que existe sino para
anticipar lo que puede existir a través de la innovacion, desarrollando un balance entre el pensa-
miento analitico y el intuitivo.
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Red de Egresados de Gestion PUCP

El viernes 25 de noviembre se llevé a cabo en el NM Hotel de San Isi-
dro, el encuentro anual de Alumni Gestién PUCP, al cual concurrieron
egresados de la Facultad de Gestion de todas sus promociones desde
el 2010.

El evento, que se inicié con unas breves palabras del Decano Martin
Beaumont, tuvo como invitado principal a Juan Alberto Wu, Gerente
General de GTAC S.A.C. y de PIKANGO S.A.C, y también socio del
restaurante Panchita y Miembro de Lideres+1, quien realizé una inte-
resante presentacion para los asistentes contando su experiencia de vida y objetivos trazados, esperando a
servir de ejemplo para las nuevas generaciones de gestores.

Estuvieron también presentes docentes de la FGAD, quienes compartieron un buen momento con los cerca
de setenta egresados que participaron de la reunién, la cual se espera que crezca en acogida y mantenga
su tradicion en el futuro.

Asimismo, en el 2016 se impulsé el crecimiento en la red profesional Linkedin de la cuenta de Gestion
PUCP, segiin las pautas dictadas por la universidad a través de su oficina de Direccion de Comunicacion
Institucional, déndole una nueva identidad y propésito, ademas del de agrupar a todos los miembros de la
comunidad Gestion PUCP (estudiantes, egresados, docentes y personal administrativo).

Este fue el de desarrollar un espacio exclusivo para egresados denominado Alumni Gestion, en el que se
pueda difundir temas relacionados a este pdblico, como convocatorias académicas, oportunidades labo-
rales, ofrecimiento de becas, etc.,, ademas de poder hacer seguimiento a los perfiles profesionales de los
egresados.

El Evento Alumni Gestién PUCP de noviembre del 2016 fue el inicio de este grupo que al finalizar el afo
contaba con mas de doscientos participantes, y con proyeccién de contar en el siguiente aino con mas de la
mitad de gestores graduados.

rd >
Nueva linea gréafica

Dentro de los nuevos enfoques y propuesta académica de la unidad de Gestién
PUCP, se decidié reformular la identidad del mismo a través de una nueva linea
G EST|0N grafica, que se incluya en los disefios de las comunicaciones digitales y de pape-
leria a usar por la Facultad y el Departamento. Para ello se diseiid una muestra
para folders, banners, hojas membretadas, diplomas, presentaciones en el pro-
grama Power Point, afiches, asi como para los perfiles en las redes sociales donde
Gestion PUCP tiene cuentas activas (Facebook, Twitter, Linkedin y You Tube)

@ puce Este nuevo diseno incluye la gaoma de colores compuestos por el blanco, azul,
celeste y amairrillo, los cuales varian segin las distintas necesidades gréficas y comunicaciones en las que se
haga uso. Igualmente, se agregé a las firmas gréficas de la FGAD y el DACG, la palabra GESTION previa-
mente, para otorgarle la unidad en la que se desenvuelven.
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Redes y medios

Durante el 2016, 64 647 usuarios visitaron 304 687 pdginas en la web de la FGAD (864 paginas al dia), cre-
ciendo en casi 5 mil usuarios en comparacion al 2015; y se tomaron un promedio de 2 minuto 42 segundos
de tiempo en su revision. Las pdginas mas vistas, a parte de la principal, fueron las dedicadas al Plan de
Estudios (10.74%) vy a la de la Carrera de Gestion (5.65%). También hay que destacar el interés presentados
por paginas referidas a la las sumillas de los cursos, relacionado a la Facultad, a la sustentaciones de tesis y
a la Diplomatura en Gestiéon Deportiva.

Cuadro informativo resumen

Paginas web FGAD

Usuarios 64,647
Paginas vistas 304,387
Paginas al dia 864
Sesiones 98,290
% Nuevas sesiones 64%
Facebook FGAD
Seguidores 6498

Finalmente, en el 2016 se subieron 40 videos nuevos en el canal YouTube de Gestion, para difusion y uso
interno, todos creados por Gestion PUCP, con cardcter tanto académico como informativo (entrevistas,
cursos, eventos, tutoriales, etc.). Se recibieron 34 433 visualizaciones (357 mas que en el 2015), se compartie-
ron 157 veces videos publicados en la cuenta, y se obtuvo 119 nuevos suscriptores.
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OTRAS$ ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD DE GESTION

e Bienvenida al Cachimbo 2016 — 1 — Marzo. Como cada ciclo, se dio la bienvenida a los nue-
vos miembros de la FGAD. Las principales autoridades presentaron el modelo formati-
vo y los representantes estudiantiles de la FGAD se presentaron ante los nuevos alum-
nos. Finalmente, los cachimbos se tomaron fotos con el ‘Tibu’, la mascota de la facultad.

e Graduaciéon de la IX Promocién FGAD “Excellentia una Actitudo
Est” — Abril: 182 egresados conformaron la IX Promocién “Excellen-
tia una Actitudo Est”, quienes se graduaron en el Coliseo Polidepor-
tivo ante mas de mil invitados. Estuvo como invitado especial para
el evento el entonces Ministro de Educaciéon Dr. Jaime Saavedra.

o Gestion PUCP en las Interfacultades — Mayo. La FGAD ocupdé el segundo pues-
to en los XXIV Juegos Interfacultades, ademdés de haber logrado el primer pues-
to en la Noche Cultural por segundo afo consecutivo. En el desfile inaugural estu-
vieron presentes acompanando a los estudiantes, las autoridades de la Facultad y el
Departamento Académico, asi como un grupo numeroso de docentes y personal administrativo.

e La Facultad de Gestion participé en la feria vocacional VIVE PUCP - Mayo. La Facultad de
Gestion participd en la feria vocacional VIVE PUCP organizada por la Oficina Central de Admi-
sidn e Informacién. En el evento, se dio informacién de la carrera a alrededor de 700 personas
a lo largo de la jornada, en la que también se realizaron los talleres, denominados “Conocien-
do la Gestidon”, “Gestionando el trabajo en equipo” y “Siendo parte de la gestién Empresarial”.

e Taller de construccion de equipo — Julio. Como parte del proceso interno
de construccion de la Unidad de Gestidn, los miembros de la Facultad
como del Departamento participaron en una jornada de “construccién
de equipo” en Pachacamac, en el que desarrollaron diversas dindmicas
integradoras para un mejor conocimiento de los estilos de trabajo de
cada uno, desarrollo de trabajo en equipo y un mejor clima laboral.

e Bienvenida al Cachimbo 2016 — Il — Agosto. Como cada inicio de ciclo, se dio la bienvenida a los
entonces nuevos alumnos de la FGAD, siempre con la participacion de las principales autorida-
des de la facultad y los miembros del Centro de Estudiantes, CEGAD quienes para la ocasion les
dieron una amena bienvenida e invitaron a los alumnos a participar activamente en la facultad.

e Presentacion “Innova G” — Agosto. Se presenté en el auditorio de Estudios
Generales Letras, larevista “InnovaG”, publicacién producida por alumnos
de la Facultad de Gestion y Alta Direcciéon, que cuenta también entre sus
autores, con la participacion de profesores y egresados de nuestra unidad
académica. Para la presentacion de la revista se conté con la presencia de
Martin Beaumont, Decano de la Facultad de Gestion, Daniel McBride, Di-
rectordeEstudiosdelaFGAD, CarlosAlza, DirectordelaEscuelade Gobierno
v Politicas Pdblicas de la PUCP, y Andrea Arestigue, Directora de Comunicaciones de Laboratoria.

e Facultad de Gestion en el Mes de Orientacion Vocacional de EE.GG.LL - Setiem-
bre. Para el Mes de Orientacién Vocacional, que se desarrolla en Estudios Generales Le-
tras, se presentaron para conversar en dicha facultad sobre Gestiéon en la PUCP, el profe-

sor Jorge Martinez, y los egresados Santos Hinostroza, Estrella Gonzales y Walter Rengifo.

e 2do Coloquio de Estudiantes de Gestion y Alta Direccién — Noviembre. Durante tres dias, el Cen-
tro de Estudiantes de Gestion y Alta Direccion — CEGAD, llevé a cabo el segundo coloquio de
estudiantes, en el cual se presentaron ponencias de alumnos, egresados e invitados especiales,
referidos a la carrera. Cerrd el evento la ponencia del Viceministro de Gestién Institucional del
Ministerio de Educacién, Juan Pablo Silva.
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CRONOLOGIA DE EVENTOS

e Foro: Proyecto de la politica Nacional del Deporte organizado por el IPD con el apoyo de la FGAD
PUCP - Febrero

e Taller “Tu primer dia como gestor” — Marzo

e Leccion Inaugural realizada en la Apertura del Afio Académico de Gestion — Marzo

¢ Bienvenida al Cachimbo 2016 - 1 - Marzo

¢ Primera reunién del Consejo Consultivo de la Facultad de Gestién — Abril

e Lanzamiento "Juegos de Gestién" - Abril

e Graduacién de la IX Promocién FGAD “Excellentia una Actitudo Est” - Abril

e La Facultad de Gestién particip6 en la feria vocacional VIVE PUCP — Mayo

o Gestion PUCP en las Interfacultades — Mayo

e Charla con los ganadores de Buenas Practicas en la Gestién Pdblica - Junio

o Gestion PUCP en la clausura de Interfacultades el Coliseo Polideportivo - Junio

¢ Presentacion 360: Revista de Ciencias de la Gestién — Junio

e Charla informativa GestionLAB - Junio

¢ 33° Congreso Internacional del World Association for Case Method Research and Application — WA-
CRA - Julio

e Team Building Gestién PUCP - Julio

e Taller vivencial Vive Gestiéon Agosto

e Primer concurso de Ciencias de la Gestion — Agosto

e Bienvenida al Cachimbo 2016 — Il — Agosto

e Presentacién “Innova G” — Agosto

¢ Facultad de Gestion en el Mes de Orientacion Vocacional de EE.GG.LL — Setiembre

e Feria de Ideas de GestionLAB — Setiembre

e Conversatorio Didlogos Politicas Pablicas — Setiembre

e Clausura de la IV Diplomatura de Estudios en Gestion de Organizaciones Culturales - Octubre

e Conversatorio “El Gestor que el Pera del Bicentenario necesita” — Noviembre

e 2do Coloquio de Estudiantes de Gestion y Alta Direccién — Noviembre

o Primer Master Class de Gestiéon Deportiva “La reestructuracién del fatbol peruano” — Noviembre
¢ Pitch Final del proyecto Gestién Lab - Noviembre

® Reunién de Egresados de Gestion PUCP - Noviembre
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FGAD EN CIFRAS

(- Alumnos
Alumnado, movilidad estudiantil, financiamiento y practicas preprofesionales

e Matriculados

016 016
Gestion 696 736
Gestion Empresarial 431 424
Gestion Pablica 37 27
Gestion Social 38 39
Total 1202 1226

El 62% de los alumnos matriculados son mujeres y el 38% son hombres.

23 anos es la edad promedio de los estudiantes en la facultad.

40 alumnos de movilidad estudiantil internacional llevaron cursos en la facultad.
25 alumnos de la Red Peruana de Universidades llevaron cursos en la facultad.

3 alumnos del Consorcio de Universidades llevaron cursos en la facultad.

3 alumnos participaron de un evento internacional financiado por la facultad.
421 alumnos suscribieron convenios de prdcticas preprofesionales.

236 organizaciones recibieron practicantes preprofesionales de la facultad.

b. Cursos y docentes

Cursos y horarios

2016-0 2016-1 2016-2
Cursos 13 59 59
Horarios 15 187 184
Docentes en la facultad
1. Docentes segiin categoria, dedicacién y género:

e 148 docentes en el 2016:

112 docentes contratados

36 docentes ordinarios

5 docentes ordinarios en la categoria de profesor Principal

9 docentes ordinarios en la categoria de profesor Asociado

22 docentes ordinarios en la categoria de profesor Auxiliar

6 profesores Ordinarios pertenecen a otros Departamentos Académicos
14 profesores Contratados pertenecen a otros Departamentos Académicos
68% de los docentes tienen grado de Magister.

6.8% de los docentes tienen el grado de Doctor.

61 docentes fueron asesores de tesis durante 2016.

84 docentes fueron jurados en sustentaciones en el 2016.

45 aros es la edad promedio de los docentes.

70% de los docentes son hombres y el 30% son mujeres.
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Co Egresados y licenciados

Egresados al 2016

Licenciados 913
Bachilleres 13
Total 926

Licenciados al 2016

En Gestion Empresarial 808 88.4%
En Gestion Pablica 54 6%
En Gestién Social 49 5.4%
En Gestién y Alta Direccién 2 0.2%

Proceso de licenciatura en el 2016

Tesis aprobadas 92
Tesis Desaprobadas 30
Total 126

Licenciados por menciones aprobatorias

Licenciados en el 2016 209

Sobresaliente 1 5.2%
Muy Bien 58 27.7%
Bien 73 35.1%
Aprobado 67 32%

Licenciados con menciones aprobatorias de tesis en el 2015 y 2016
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FGAD en la PUCP

Cinco Unidades Académicas con mayor niimero de alumnos matriculados, por ciclo
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Carreras con mayor niimero de matriculados
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PRESUPUESTO 2016

Resumen
N ¢ (2 D D (o 0
0d do
1 PERSONAL 1,623,397 1,816,926 2,010,762 11%
2 |BIENES 95,800 147,003 134,020 91%
3 | SERVICIOS 354,350 388,439 359,992 93%
4 | TRIBUTOS ARBITRIOS Y 250 o o 0%
COTIZACIONES
5 |INVERSIONES (o) 84,153 76,257 91%
6 | SUBVENCIONES 206,450 216,270 198,226 92%
7 | GASTOS FINANCIEROS 500 461 1,01 219%
8 | PROVISIONES Y CARGAS 75,695 14,257 83,598 73%
EXCEPCIONALES
EGRESOS 2,356,442 2,767,509 2,863,868 104%
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