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La especialidad del Trabajo Social reconoce la importancia de esta temática y por ello ofrece 
desde el año 1987 una capacitación de alto nivel a los profesionales vinculados al trabajo con 
familias. Para responder a la demanda de múltiples profesionales del interior del país y para 
quienes, residiendo en Lima, sus horarios de trabajo no les permiten asistir a una capacitación 
presencial, se inició en el 2003, la diplomatura de Especialización en "Orientación y Promoción 
Familiar", en la modalidad virtual.

Hasta el momento se han desarrollado diez versiones, habiendo capacitado a más de 200 
profesionales que están ocupando cargos estratégicos en empresas privadas, instituciones 
públicas, ONGs, brindando servicio independiente o consultorías.

Este año retomamos con mayor compromiso esta formación con la certeza de contribuir a que 
las familias peruanas fortalezcan su rol de socialización y transmisión de valores para generar 
cambios sociales y culturales profundos que conduzcan a una convivencia saludable entre sus 
miembros, aportando a la sociedad ciudadanos íntegros y responsables con el desarrollo del 
país.

Diplomatura de Especialización en 
Orientación y 
Promoción Familiar
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Objetivo general

Objetivos específicos

Fortalecer las competencias profesionales 
de los participantes para una intervención 
con personas y familias, sustentada en 
nuevos paradigmas, marcos conceptuales 
y modelos metodológicos de 
intervención; propiciando el desarrollo de 
nuevas actitudes y habilidades 
profesionales.

Tener una visión global de la realidad socioeconómica, cultural y político que condiciona 
la vida de las familias.

Comprender y analizar la familia desde una perspectiva holística y sistémica.

Reconocer las principales instituciones jurídicas familiares y la manera como son 
reguladas en nuestro país.

Conocer el enfoque sistémico para el análisis y comprensión de la familia, así como para 
las intervenciones terapéuticas.

Reconocer los fundamentos de la terapia familiar, la contribución de los pioneros y los 
más importantes modelos de abordaje.

Identificar las situaciones de crisis por las que atraviesan las familias en el mundo actual
y conocer las herramientas para la intervención o derivación, según la situación en que s e 
encuentren.

Desarrollar habilidades para el reconocimiento de sus valores, fortalezas y debilidades 
que favorezcan el desarrollo de su identidad profesional y autonomía.

Desarrollar cualidades, competencias y habilidades sociales para el mejoramiento de la 
calidad en sus intervenciones.
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Dirigido a
Profesionales vinculados al 
trabajo con familias, 
interesados en fortalecer sus 
competencias para elevar el 
nivel y calidad de sus 
intervenciones.

Requisitos
CV de una página sin 
documentar
Copia simple de DNI
Copia del grado de bachiller 
o título universitario
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Perfil del Egresado
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Adquiere una comprensión global de la realidad socioeconómica y política 
que afecta a las familias peruanas.

Analiza y comprende a las familias peruanas desde una perspectiva 
integral, relacionando sus procesos con su entorno.

Utiliza herramientas de intervención 
familiar de manera sistemática.

Posee habilidades teóricas y 
metodológicas para diseñar y 
llevar a cabo 
intervenciones familiares 
individuales, de pareja y 
núcleo familiar.

Diseña e implementa 
estrategias de 
intervención 
familiar, incluyendo 
diagnóstico, 
planificación e 
intervención, para 
abordar 
problemáticas 
específicas.

Actúa como 
dinamizador en 
procesos de 
intervención para 
fortalecer los recursos de 
las familias.

Brinda apoyo a familias en 
conflicto y crisis, derivándolas a 
niveles superiores de atención 
cuando es necesario.

Colabora efectivamente en equipos multidisciplinarios.

Demuestra creatividad, asertividad y ética en su trabajo, respetando los valores 
individuales y familiares.
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¿Por qué especializarse con nosotros?
Excelencia 
Educativa

Durante 11 años seguidos, la PUCP 
ha sido la mejor universidad de 
América Latina según el Ranking QS 
2024, Top 10 regional y Top 23% 
mundial. También ha liderado 
durante 12 años según América 
Economía, 9 años según 
Webométrica, y fue primera en Perú 
en el Ranking THE Latinoamérica 
2021.

Propuesta integral de 
estudios 

Desarrollarás las competencias 
necesarias para conducirte con mayor 
seguridad en los procesos de 
orientación y promoción familiar, y 
dispondrás de una selección de 
contenidos, herramientas y 
metodologías de aplicación inmediata 
en tu intervención profesional o en 
proyectos sociales de tu interés.
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¿Por qué especializarse con nosotros?
Autonomía de 
horarios

Podrás adaptar tus horarios con 
facilidad ‘’Self Paced’’ (a tu propio 
ritmo). El aprendizaje es 
esencialmente asincrónico y se 
desarrollan ciertas actividades 
sincrónicas programadas desde el 
inicio de cada curso.

Contarás con un sistema de tutoría 
que te acompañará en todo el 
proceso, resolviendo tus dudas y 
brindándote el soporte necesario 
para desenvolverte con facilidad a 
lo largo de toda la diplomatura.

Oportunidad de ampliar 
tu red de contactos 

Estudiarás con profesionales de 
diversas disciplinas y experiencias de 
trabajo con y para familias que te 
enriquecerán profesionalmente y será 
una excelente oportunidad de ampliar 
tu red de contactos y tu horizonte 
laboral.
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A quienes cursen y apreben todas las materias del plan de estudios y 
cumplan con las exigencias del reglamento respectivo.
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Diploma de Especialización en Orientación 
y Promoción Familiar

Certificación
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A los participantes que aprueben todas las materias de un módulo.

Certificación Modular

A quienes no hayan aprobado alguno de los cursos de la diplomatura.

Constancia de Participación
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Plan de Estudios
Módulo 1
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Del 26 de agosto al 23 de setiembre
Dra. María Consuelo Barletta - Abogada
El curso busca favorecer el desarrollo de competencias para promover derechos en los 
integrantes de la dinámica familiar y adicionalmente, para orientar a las familias que se 
encuentran en situación de crisis. De esta manera, se fortalecerá sus conocimientos jurídicos 
sobre diversas instituciones de familia contenidas en la normativa peruana, buscando desarrollar 
un expertis sobre los mecanismos legales que contribuyen a la visualización de la familia como 
una institución social, natural y fundamental para el desarrollo de sus miembros.

1. Derecho Civil: Matrimonio y Familia en el Perú (18 horas)

Del 25 de setiembre al 22 de octubre
Dr. Robin Cavagnoud - Sociólogo
El curso brinda una perspectiva social y cultural sobre la familia como institución y sobre la 
diversidad de familias que existen actualmente tanto en Perú como en América latina. En 
particular, los y las profesionales aprenderán a identificar los cambios sociales contemporáneos 
que afectan a las familias y su evolución en términos de relaciones entre los sexos (género) y las 
generaciones. Asimismo, reconocerán los desafíos actuales de las familias peruanas en un 
contexto de crisis y de incertidumbre, así como las relaciones de tensión posibles entre las 
aspiraciones de los individuos y las responsabilidades familiares de cada uno y una en el marco 
de las obligaciones colectivas y de apoyo mutuo. Se prestará una atención particular a las 
estrategias que implementan las familias para hacer frente al contexto de crisis vivido a nivel 
tanto sanitario como económico.

2. Familia, Cultura y Sociedad en el Perú (18 horas)

Del 24 de octubre al 7 de diciembre
Mg. Roxana Zevallos - Psicóloga y Terapeuta Familiar
El curso les permitirá conocer las bases teóricas en las que se sustenta el trabajo con familias. 
Conocer la epistemología nos permitirá posteriormente aproximarnos a la práctica con una 
buena base pues no sólo aplicaremos "técnicas" sino que seremos terapeuta confiables, 
coherentes y empáticos.

Del 10 de diciembre al 1 de febrero 
Mg. Nelly Chong - Psicóloga y Terapeuta Familiar
El curso permitirá a los participantes identificar las diferencias y similitudes entre las crisis 
normales y esperables a lo largo del desarrollo evolutivo de una familia (nacimiento del primer 
hijo, adolescencia, envejecimiento y deterioro de los padres, etc) y aquellas que se complican o 
proponen desafíos diferentes como la separación y el divorcio, las familias ensambladas, las 
familias uniparentales etc. Así mismo, brindará herramientas para acompañar a las familias en 
estos momentos desafiantes, fortaleciendo su comprensión de las situaciones de crisis, 
encontrando fortalezas y habilidades nuevas para proponer salidas creativas con la participación 
de sus consultantes.

4. Crisis Familiar y Modelos de Intervención (36 horas)

3. Enfoque Sistémico aplicado a la Familia (45 horas)
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Del 4 de febrero al 7 de abril
Mg. Roxana Zevallos - Psicóloga y Terapeuta Familiar
El curso ofrece un recorrido por los diferentes modelos para el trabajo con familias, siempre 
desde el enfoque sistémico. Se estudian los modelos intervencionistas que fueron desarrollados 
por los pioneros en el campo de la terapia familiar hasta los modelos posmodernos y las 
propuestas más actuales, mostrándoles así una variedad de propuestas teórico técnicas que les 
serán de mucha utilidad para su práctica profesional.

5. Enfoques, Procesos y Modelos de Intervención con 
Familia (54 horas)

Viernes 4 y sábado 5 de julio 
Dr. Pedro Makabe - Médico Psiquiatra y Coach
El taller presencial es de especial importancia para alcanzar los objetivos de la diplomatura. Está 
orientado a propiciar la comprensión de su propia individualidad y el uso de su instrumental 
personal como mecanismo para la intervención especializada con familias. Centra su atención 
en la persona del profesional desde una perspectiva integral, orientándose al encuentro de sí 
mismo, al análisis de sus valores fundamentales, al desarrollo de su identidad, su autonomía y el 
mejoramiento de la calidad de sus intervenciones. Contará con elementos teórico prácticos que 
refuercen sus competencias profesionales, habilidades sociales y cualidades como Orientador 
Familiar.

7. Taller Vivencial: El ser del Orientador (16 horas presenciales y 
8 virtuales)(24 horas)

Del 10 de abril al 23 de junio
Mg. Bibiana Travi - Trabajadora Social
Es un curso teórico práctico que proporciona las bases conceptuales, metodológicas y 
técnico-instrumentales para realizar intervenciones con familias desde un enfoque integral. Se 
desarrolla el proceso de intervención, sus fases, con especial énfasis en el diagnóstico familiar 
para luego centrarse en el diseño de estrategias promocionales, preventivas, socioeducativas y 
el proceso de evaluación y cierre. Se trabaja desde el respeto por la diversidad, la democracia, su 
intencionalidad transformadora orientada al desarrollo de la autonomía y potencialidades de los 
sujetos con el fin de producir cambios que conduzcan a las familias a una evolución satisfactoria 
y favorable, sustentado en principios éticos.

6. Metodología de Intervención Familiar (63 horas)

Plan de Estudios
Módulo 2
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Inversión

Descuentos especiales

Convenios PUCP

Cuotas sin 
intereses12 Cuotas mensuales 

sin intereses

3, 6 o 9

Público General S/6,380

Pronto pago 1

Pronto pago 2

S/ 5,423 hasta el 5 junio

S/ 5,742 hasta el 5 julio

Pronto pago  3 S/ 6,061 hasta el 30 de julio

Trabajadoras y 
trabajadores sociales

Comunidad PUCP/ 
Tarifa corporativa

15% de descuento

10% de descuento

5% de descuento

S/ 5,423

S/ 5,742

S/ 6,061Egresados de otras 
diplomaturas de la especialidad

Inversión Inicial 8 cuotas

S/ 6,380 S/ 1,500 S/ 610
Financiamiento hasta 8 cuotas
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Plana Docente
Nuestra plana docente tiene la ventaja de combinar su performance académico de primer nivel 
con su amplio expertise profesional en la temática de familia, centrada en la atención de 
problemáticas específicas como en la prevención, promoción y orientación en situaciones de 
crisis propias del ciclo vital de las familias que te ayudarán con los desafíos que enfrentas en tu 
vida profesional.
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Pedro 
Makabe

Abogada y Magíster en 
Gerencia Social. Docente en 
temas derechos de la niñez 
por más de 20 años en la 
PUCP. Autora, conferencista 
y co-fundadora de la ONG 
COMETA - Compromiso 
desde la Infancia y 
Adolescencia.

Médico Psiquiatra, terapeuta 
familiar y Coach Ontológico 
Senior. Estudios de Posgrado 
en Neurociencias y 
Neuroliderazgo. Ha dictado 
seminarios 
internacionalmente.

Psicóloga Clínica de la 
PUCP. Directora Académica 
del IFASIL (Instituto Familiar 
Sistémico de Lima). 
Certificada en terapia de 
pareja y familia. Experiencia 
en IFTA y ASISPE. Miembro 
del consejo consultivo del 
TILAC. Docente en la 
Universidad de Lima.

Sociólogo. Doctor en 
"Estudios de las Sociedades 
Latinoamericanas". Profesor 
asociado en la PUCP. Dirige la 
Maestría en Sociología y 
coordina el grupo de 
investigación EVE en temas 
de familia, edades de la vida, 
educación, migración y 
sexualidad en contextos de 
crisis.

Doctoranda en Trabajo 
Social. Magíster en Políticas 
Sociales. Especialista en 
temas de investigación e 
intervención profesional con
mujeres víctimas de 
violencia, de género, política 
social y aspectos teórico
metodológicos en Trabajo 
Social. Autora de textos y 
artículos de su especialidad. 
Con 30 años de docencia 
universitaria.

Psicóloga clínica por la PUCP 
y Magíster en Familia. 
Directora del Instituto Familiar 
Sistémico de Lima. Lidera la  
certificación internacional en 
prácticas colaborativas y 
dialógicas. Miembro del 
consejo consultivo del Taos 
Institute. Autora de diversos 
artículos en revistas 
especializadas y docente en la 
Universidad de Lima.

María 
Consuelo
Barletta

Robin
Cavagnoud

Roxana
Zevallos

Nelly 
Chong

Bibiana
Travi



Contáctanos

Síguenos

Correo: educacion.continua@pucp.edu.pe

Instagram.com/trabajosocial.pucp/

Facebook.com/trabajosocialPUCP
Facebook.com/orientacionpromocionfamiliarpucp
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https://www.instagram.com/trabajosocial.pucp/

Inscríbete aquí

Contáctanos vía 
Whatsapp

Linkedin.com/in/diplomaturastrabajosocialpucp/

https://www.facebook.com/orientacionpromocionfamiliarpucp
https://www.facebook.com/TrabajoSocialPUCP
https://www.instagram.com/trabajosocial.pucp
https://www.linkedin.com/in/diplomaturastrabajosocialpucp/
http://campusvirtual.pucp.edu.pe/pucp/procinsc/jsp/Inscripcion.jsp?t=054&i=871&ec=1
https://wa.link/s6cysu



